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1. APRESENTACAO

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas, Campus
Manaus Distrito Industrial, com o propdésito de dar continuidade a proposta administrativa e
pedagdgica da Instituicdo e levando em consideracdo a legislacdo pertinente, apresenta
neste documento, o Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Logistica,
para turmas ingressantes a partir do 1° Semestre do ano de 2015.

A concepcao do Curso Superior de Tecnologia em Logistica alicerca-se na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacé&o Nacional - Lei n® 9.394/96, no Decreto n° 2.208/97 e
legislacées subsequentes (com destaque para o Decreto n° 5.154/2004), estando em
consonancia com as diretrizes legais para a Educacdo Superior. No Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI —, estava previsto o Projeto Pedagdgico Institucional —
PPl — como instrumento para a formulacdo de uma proposta politico-pedagdgica.

A referida proposta de projeto constitui-se em instrumento integrativo das atividades
de todos os atores participantes do processo didatico e pedagogico do referido Curso. Sédo
registrados objetivos a serem perseguidos, elencando todos os recursos disponiveis
humanos, materiais e metodolégicos. O Curso Superior de Tecnologia em Logistica visa a
formacdo de profissionais aptos a desenvolver, de forma plena, criativa e inovadora,
atividades na area de operacoes logisticas. PropBe-se a formar cidadaos, profissionais
criticos, atuantes e capazes de contribuir para o desenvolvimento local, regional e nacional,
sendo preponderante a compreensao de novas perspectivas socioculturais a partir da sua
articulagdo com a cultura e a sociedade brasileiras, tendo em vista o crescimento das
ligagbes entre os povos, o desenvolvimento cientifico e tecnologico e a ampliacdo dos
sistemas de comunicacdo e informacdo, capacitando-os a insercdo no mercado
globalizado.
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2.  DADOS DE IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO

INSTITUICAO DE ENSINO

Identificacéo:

Nome Completo: CAMPUS MANAUS DISTRITO INDUSTRIAL.
CNPJ: 04.391.314/0001-13

Site: www.cmdi.ifam.edu.br

Diretor do IFAM/CMDI

Prof. Dr. José Pinheiro de Queiroz Neto
Endereco para correspondéncia:

Av. Gov. Danilo Areosa, s/n — Distrito Industrial
60975-351 - Manaus/AM

Tel.: (0xx92) 3613-3533

Fax.:(0xx92) 3613-3530

Caracterizacdo do Trabalho do Beneficiario:

Educacéo Profissional nos niveis de ensino Médio, Técnico, Tecnoldgico e Bacharelado
em Engenharia.

Vinculagédo ou Filiagdo Institucional

Nome completo da Instituicdo: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA - IFAM.

Responsavel pela Instituicao:

Prof. Msc. Antbnio Venancio Castelo Branco (REITOR DO IFAM)

2.1. HISTORICO DA INSTITUICAO

Com a missdao de promover uma educacdo de exceléncia através do ensino,
pesquisa e extensao, visando a formacéo do cidadao critico, autbnomo e empreendedor,
comprometido com o desenvolvimento social, cientifico e tecnolégico do Pais, no dia 29 de
dezembro de 2008, o Presidente da Republica, Luis Inacio Lula da Silva, sancionou a lei
n° 11.892, que criou 38 Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia,
concretizando assim, um salto qualitativo na educacao voltada a milhares de jovens e
adultos em todas as unidades da federagéo.

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas foi criado com
a unido de trés autarquias federais ja existentes, o Centro Federal de Educacao
Tecnologica do Amazonas, a Escola Agrotécnica Federal de Manaus e a Escola
Agrotécnica de Sao Gabriel da Cachoeira.
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O Centro Federal de Educacéao Tecnolégica do Amazonas — CEFET-AM foi criado
através do Decreto Presidencial de 26 de marco de 2001, publicado no Diario Oficial da
Unido de 27 de marco de 2001, implantado em razéo da transformacao da entdo Escola
Técnica Federal do Amazonas, denominagéo dada em 1965. Sua origem histérica oriunda
é a Escola de Aprendizes Atrtifices, instalada em 1° de outubro de 1910, seguindo Decreto
N° 7.566 de 23 de setembro de 1909, assinado pelo entdo presidente Nilo Pe¢canha.Durante
o Estado Novo, a Escola ganhou seu espaco definitivo, onde até entéo, era a Praca Rio
Branco. Através do Decreto N° 4.127/42, passou a denominar-se Escola Técnica Federal
de Manaus. Em consequéncia da Lei Federal N° 3.552, de 16 de janeiro de 1959, obteve a
sua autonomia e pelo Decreto N° 47.038/59, transformou-se em Autarquia.

Em 1987 a Escola Técnica Federal do Amazonas expandiu-se e, além de sua sede,
na Av. Sete de Setembro no centro da capital, conta com uma Unidade de Ensino
Descentralizada (UNED), localizada na Av. Danilo Areosa, no bairro Distrito Industrial. E,
em fevereiro de 2007, foi implantado um Campus em Coari, constituindo-se na primeira
Unidade Descentralizada no interior do Estado.

A Escola Agrotécnica Federal de Manaus foi criada pelo Decreto Lei n°. 2.225 de
05/1940, como Aprendizado Agricola Rio Branco com sede no Estado do Acre. Iniciou suas
atividades em 19 de abril de 1941.Transferiu-se para o0 Amazonas através do Decreto Lei
n°. 9.758, de 05 de setembro 1946, foi elevada a categoria de escola, passando a
denominar-se Escola de Iniciacdo Agricola do Amazonas, posteriormente passou a ser
chamado Ginéasio Agricola do Amazonas. Em 12 de maio de 1972, foi elevada a categoria
de Colégio Agricola do Amazonas, pelo Decreto n°. 70.513, ano em que se transferiu para
o atual endereco. Em 1979, através do Decreto n°. 83.935 de 04/09/79 recebeu 0 nome que
até hoje vigora: Escola Agrotécnica Federal de Manaus. Transformou-se em autarquia
educacional de regime pela Lei n°. 8.731 de 16/11/93 vinculada ao Ministério da Educacéo
e do Desporto, através da Secretaria de Educacdo Média e Tecnoldgica, nos termos do art.
2° do anexo | do Decreto N°. 2.147 de 14 de fevereiro de 1997.

A Escola Agrotécnica Federal de Sdo Gabriel da Cachoeira foi criada pela Lei 8.670
de 30 de junho de 1993, sendo transformada em autarquia federal pela Lei 8.731 de 16 de
novembro de 1993.A partir do ano de 2003, ap6s o | seminario de Educacao
Profissionalizante do Alto Rio Negro, a Escola Agrotécnica diversificou sua oferta de cursos,
criando os cursos Técnicos em Secretariado, Administracdo, Contabilidade Informética,
Meio Ambiente e Recursos Pesqueiros.Objetivando articular acdo da escola a outras
politicas publicas para o desenvolvimento sustentavel da regido do Alto Rio Negro. No ano
de 2005, com a realizagédo do | Seminario Interinstitucional "Construindo educac¢éo indigena
na regiao do Rio Negro" promovido pela FOIRN, iniciou-se o dialogo intercultural e parceria
entre a EAFGSC e o movimento indigena organizado.

Atualmente, o Sistema IFAM € constituido por quatorze campus, sendo eles:
Campus Manaus — Centro, Campus Manaus — Distrito Industrial, Campus Manaus Zona
Leste, Campus Coari, Campus Sao Gabriel da Cachoeira, Campus Labrea, Campus
Maués, Campus Parintins, Campus Presidente Figueiredo e Campus Tabatinga. N

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas
Campus Manaus Distrito industrial- CMDI
Av Governador Danilo Areosa,n® 1672- Distrito Industrial, TEL: (092) 36146208 CEP 69075-351
www.ifam.edu.br — proen@ifam.edu.br — deg_proen@ifam.edu.br - http://www.cmdi.ifam.edu.br



http://www.cefetam.edu.br/
mailto:proen@ifam.edu.br
mailto:deg_proen@ifam.edu.br
http://www.cmdi.ifam.edu.br/

Projeto Pedag6gico
Curso Superior de Tecnologia em Logistica (IFAM/CMDI)

expansdo Ill, com os campi de Humaita, Itacoatiara, Tefé, Eirunepé e a Unidade
Educacional de Manacapuru.

O IFAM é uma autarquia especial mantida pelo Governo Federal, comprometida com
o desenvolvimento de sociedades sustentaveis na regido amazénica.

O IFAM criou condicdes favoraveis a formacdo e qualificacdo profissional nos
diversos niveis e modalidades de ensino, dando suporte ao desenvolvimento da atividade
produtiva, a oportunidades de geracéo e a disseminacédo de conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos, estimulando o desenvolvimento socioecondmico em niveis local e regional.

2.1.1. HISTORICO DO CAMPUS MANAUS DISTRITO INDUSTRIAL

Em 1992, a Escola Técnica Federal do Amazonas (atual IFAM), expandiu suas
atividades e deu inicio a sua primeira Unidade de Ensino Descentralizada — UNED em
Manaus, localizada na Av. Danilo Areosa, Distrito Industrial, em terreno cedido pela
Superintendéncia da Zona Franca de Manaus - SUFRAMA. A UNED Manaus, através da
Portaria N°67 MEC, de 06 de fevereiro de 1987, foi autorizada a funcionar oferecendo
inicialmente os Cursos de Eletronica e Informatica Industrial de nivel médio. Em 31 de
Agosto de 2009, através da Portaria 373 D.O.U. de 1° de setembro de 2009, o Estatuto do
IFAM estabelece a criagdo do Campus Manaus Distrito Industrial - CMDI, que atualmente
oferece cursos Técnicos em Nivel Médio Integrados, PROEJA, Cursos Superiores de
Tecnologias e Bacharelado em Engenharia de Automacéao Industrial.

O CMDI esté localizado no Polo Industrial de Manaus (PIM) com mais de 600
industrias, principalmente na area de eletroeletrénicos, duas rodas, plasticos, relojoeiro,
médico-hospitalar, entre outros. Conjuntamente com outras instituicbes de ensino e
pesquisa que se encontram na mesma regido. O CMDI tem visado atender as demandas
por pessoal qualificado, pesquisa e desenvolvimento das industriais, estabelecendo
parcerias que tem possibilitado equipar laboratorios, realizar visitas técnicas, estagios e
projetos de pesquisa articulados com as demandas do PIM.

O CMDI, em parceria com os campi Manaus Zona Leste — CMZL e Manaus Centro -
CMC, também localizados na cidade de Manaus, desenvolvem atividades que alcancam a
populacdo nos diversos bairros da cidade. Estas Atividades sdo complementares e devem
atender ao setor da economia para o qual se destinam os cursos ofertados pelo CMDI.

2.1.1.1. Estrutura Organizacional do CMDI

O CMDI/IFAM é dirigido por um Diretor Geral, assessorado pela Diretoria de Ensino,
Departamento de Extensdo e Relagcdes Empresariais e Comunitarias, Diretoria de
Administracdo e Planejamento e Departamento de Pesquisa, Pos-graduagéo e Inovacao
Tecnoldgica.

O CMDI, resumidamente, possui a seguinte estrutura:
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2.1.1.1.1. Direcao — Ao diretor compete executar, de forma descentralizada, as
diretrizes educacionais, administrativas e econémico-financeiras definidas para o sistema
IFAM-AM. Agrega a Chefia de Gabinete, Diretoria de Ensino e Diretoria de Administracao
e Planejamento, Departamento de Extensédo e Relagbes Empresariais, Departamento de
Pesquisa, Poés-graduacdo e Inovacdo Tecnolégica, Coordenacdo de Tecnologia da
Informacao e Pesquisa e Coordenacgéo de Gestao de Pessoal.

2.1.1.1.2. Direcao de Ensino — tem, dentre outras atribui¢cdes, a responsabilidade
de planejar, implantar, acompanhar, avaliar e registrar o desenvolvimento do processo
educativo da Instituicdo, em conformidade com o Projeto Pedagdgico Institucional. E
responsavel ainda pela expedicdo dos documentos escolares, emissdo de pareceres e
decisdes as solicitacdes docentes e discentes, que lhe foram pertinentes. Agrega as
Coordenacdes de Areas tanto do Ensino Médio quanto do Profissional Técnico e
Tecnoldgico, as Coordenacgdes Técnico-Pedagogica, Apoio ao Desenvolvimento do Ensino,
Controle Académico e Biblioteca.

2.1.1.1.3. Departamento de Extensdo e Relagcbes Empresariais — Planeja,
Coordena, Executa e Controla as atividades relacionadas a extensdo, integracdo e
intercambio da InstituicAo com o setor produtivo e comunitario. Apoia o ensino, servidores
e alunos no processo educativo do CMDI. Agrega as Coordenacdes de Integracédo Escola-
Empresa e de Apoio ao Estudante. Responsabiliza-se pelo acompanhamento das
atividades dos Gabinetes Médico e Odontologico, Cantina, Reprografia e Recursos
Audiovisuais.

2.1.1.1.4. Diretoria de Administracdo e Planejamento — Coordena, acompanha as
atividades de natureza administrativa relacionadas a materiais, equipamentos, instalacoes
fisicas, servicos de terceiros, processos de compras e protocolo de documentos. Agrega a
Coordenacéo de Controle de Materiais, Compras e Administracdo da Sede.

2.1.1.1.5. Area Geogréfica de Atuacdo — A area de atuacéo prioritaria do IFAM —
CMDI é o Estado do Amazonas, atingindo também os Estados do Acre, Roraima e
Rond6nia. Atende empresas publicas e privadas, etc. A capacitacdo profissional dos alunos
egressos do IFAM-CMDI tem como destino direto as industrias instaladas no P6lo Industrial
de Manaus, sendo o IFAM uma instituicdo consolidada na formacdo de mé&o-de-obra
qualificada regional.

2.1.1.1.6. Capacidade Patrimonial e Condicdes Econ6mico-Financeiras — O
IFAM-CMDI esta instalado em uma area de 36 221 m2, em um terreno cedido pela
SUPERINTENDENCIA DA ZONA FRANCA DE MANAUS (SUFRAMA), tendo 11.813 m2 de
area construida.

Os bens materiais sdo cadastrados na Divisdo de Patriménio do IFAM, e por esta
controlada através de processos informatizados. Para garantir o seu funcionamento e
permitir o suporte necessario para o cumprimento de sua missao, o orcamento do IFAM -
CMDI é oriundo de dota¢Oes do Tesouro Nacional, consignadas anualmente no orgamento
da Unido, de recursos diretamente arrecadados e receitas obtidas de outras fontes. Os
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repasses da Unido para o IFAM — CMDI operam-se através de conta Unica do Banco do
Brasil S.A, que também realiza 0 pagamento de seus servidores.

2.1.1.1.7. Ensino — O CMDI atua nos diversos niveis e modalidades de educacgéo
por meio das seguintes areas/cursos:

Educacdo Profissional, através da oferta de cursos de Nivel Médio:
TECNICO:

- Area de Industria: Habilitacdo em Manutencdo de Equipamentos Eletrénicos, Habilitagcéo
em Sistemas de Controles Automaticos; Eletrénica.

- Area de Informatica: Habilitacdo em Manuten¢do de Computadores e Periféricos e
Redes de Computadores.

- Area de Telecomunicagdes: Habilitagdo em Sistemas de Comunicacdo sem Fio e
Telecomunicagoes.

- Area de Gest&o: Habilitagdo em Materiais e Logistica

TECNOLOGICO:

- Area de Telecomunicacdes: Curso Superior de Tecnologia em Telecomunicagao;
- Area de Industria: Curso Superior de Tecnologia em Sistemas Eletrénicos.

- Area de Controle e Processos Industriais: Tecnologia em Mecatronica Industrial
ENGENHARIA:

- Engenharia de Controle e Automagao
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3. ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

3.1. DADOS GERAIS DO CURSO

Nome do Curso: Curso Superior de Tecnologia em Logistica

Modalidade: Presencial

Area de conhecimento/eixo tecnoldgico: Gest&o e Negocios

Forma de Ingresso: Processo Seletivo da Instituicio e ENEM

Distribuicdo de Vagas: 40 anual/semestral

Turno de Funcionamento: Noturno

Unidade de Funcionamento: CMDI

Regime de Matricula: A matricula é realizada semestralmente, por disciplinas.

Prazo para integralizacdo do Curso: O prazo minimo para integralizacdo do curso é de
guatro semestres (2 anos) e o prazo maximo € o dobro do total de semestres do curso
menos um semestre, ou seja, sete semestres (3,5 anos).

Turno de desenvolvimento do curso:

1° Tempo 18h30min. — 19h30min.

2° Tempo 19h30min. — 20h30min.
Intervalo 20h30min. — 20h40min.

3° Tempo 20h40min. — 21h40min.

4° Tempo 21h40min. — 22h40min.
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4. CONTEXTO EDUCACIONAL

A criacdo do Curso Superior de Logistica no CMDI/IFAM é um esforco coletivo para
suprir as demandas requeridas pelo PIM; com profissionais aptos a aturem nas
organizacdes no Polo Industrial de Manaus, no Estado do Amazonas e em toda a regiao
Norte do Brasil. Segundo dados da Suframa, o polo industrial de Manaus abriga
aproximadamente 600 industrias. Algumas dessas industrias chegam a empregar dezenas
de milhares de pessoas, como é o caso da Honda da Amazdnia e Samsung. Nas suas
operacdes, o profissional de logistica é essencial porque faz a ligacao entre o sistema de
producdo dessas organizacdes com o mercado consumidor e fornecedor, espalhados por
todo o planeta.

Somam 12 as instituicbes de ensino superior que ofertam cursos superiores de
logistica em Manaus, sejam eles presenciais ou a distancia. Apesar de o nimero de vagas
ser relativamente elevado, aproximadamente 2.000 ao ano, o numero de profissionais que
se formam anualmente é extremamente baixo, com indice de produtividade de ordem de
30%, ou seja, a cada 100 pessoas que adentram esses cursos, apenas 30 conseguem
finaliza-lo. E a principal razdo € de ordem financeira: a maioria desses alunos, composta
por empregados das fabricas que trabalham de dia e estudam a noite, ndo tem condi¢des
de arcar com os custos dos cursos.

Observando a necessidade de um curso que atendesse as demandas das
organizacdes que atuam no polo industrial e no Estado do Amazonas, de forma mais ampla,
uma vez que profissionais dessa éarea estudam a viabilidade intermediaria do
abastecimento dessas organiza¢cdes com materiais, matérias-primas e componentes e da
distribuicdo dos produtos finais. Sem profissionais com o minimo de adequacdo de
formacao profissional, as organizagbes encontram muitas dificuldades em fazer seus
suprimentos e distribuicdes.

Como a demanda por esses profissionais é muito superior a oferta, para que haja o
equilibrio, muitas fabricas estdo atraindo profissionais de logistica de outras regides do
Brasil que atendem as especificidades locais. Os cursos disponiveis em Manaus e em
outras cidades amazonenses tém a qualidade que o mercado requer. Apenas o nimero de
profissionais formados ndo é suficiente para suprir a necessidade da demanda,
principalmente que conhecga os percalgos vividos por nosso Estado.

O Curso Superior de Tecnologia do CMDI/IFAM busca, em primeiro lugar, contribuir
com o suprimento dessa demanda. Por outro lado, disponibilizar as organizac¢des locais um
profissional com competéncia para resolver problemas de logistica dessas organizacoes.
Os profissionais formados pelas organizagbes atuantes em Manaus sao excelentes
gerentes, o que significa que sdo capazes de alcancar objetivos tragcados. O profissional
formado pelo CMDI/IFAM, além de excelentes gerentes serdo capazes de identificar, de
forma antecipada, os problemas e, a partir dai, elaborar o plano de acdo necessario para
supera-los.
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5. POLITICAS INSTITUCIONAIS

A criacao do Curso Superior de Tecnologia em Logistica esta em consonancia com
as politicas institucionais do Campus. De forma especifica, trés sdo as politicas que
fundamentam e instruem a criacdo e a operacionalizacdo da formacédo dessa classe de
profissionais: a busca pela exceléncia na formacao profissional, o carater técnico-humanista
da formagéo profissional e a consonancia com as necessidades do mercado de trabalho.

O CMDI/IFAM tem um dos mais altos indices de qualificacdo do corpo docente
(IQCD) nao apenas da nossa instituicdo, mas de toda a regido Norte do Brasil. Essa
preocupacao da gestdo, para com o aumento desse indice, estd em consonancia com a
decisédo de imprimir um alto grau de exceléncia nas suas acfes, sejam elas de ensino,
pesquisa e extensao. E essa politica contempla também o corpo docente do CST Logistica,
a maioria detentores de titulos de doutorado e mestrado na area.

Ainda que o curso nao conte ainda com um laboratorio especializado em logistica,
com armazéns, softwares de gestdo e controle de materiais, maquinas de movimentacao
de materiais, sistemas de comunicagdo com os elos da cadeia de suprimento, dentre
outros, a capacidade de inovacao do corpo docente permite que essas deficiéncias sejam
supridas a partir da cooperacdo e parcerias com organizagcbes como a Infraero, porto
Chibatdo e o Porto de Manaus.

A segunda politica que estrutura a operacionalizacdo do curso € a conjugacao de
disciplinas técnicas, especificas de Logistica, com disciplinas humanistas, tendo em vista a
formacéo integral do profissional. Isso implica em formar profissionais com personalidade
cidadad. Essa formacdo visa a dois objetivos institucionais e sociais: garantir que o
profissional formado pelo CMDI/IFAM esteja de acordo com o que o mercado requer
(correspondente a terceira politica do campus em relacdo ao ensino), mas ao mesmo
tempo, seja capaz de refletir sobre os valores sociais. Isso garante ao mercado um
profissional competente e a sociedade um cidaddo efetivamente consciente de suas
obrigacdes ético-morais.

Finalmente, outro aspecto € a politica do campus, de modo a estruturar a formacéo
profissional de Logistica em consonancia com a formacéo que atenda as necessidades do
mercado de trabalho. O CMDI/IFAM é uma instituicdo que deve atender, em seus projetos
formativos, necessidades do contexto mercadologico no qual esta inserido porque comecgou
a solidificar uma rede de interacdo com as organizacdes do polo industrial de Manaus que
Ihe permite saber com precisdo o que a sociedade precisa e quais 0s requisitos de suas
necessidades. Dessa forma, o perfil do profissional de Logistica, centrado na competéncia
em resolver problemas, esta em perfeita sintonia com o perfil do profissional que aquelas
organizacfes mais necessitam num prazo de, pelo menos, uma década.
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6. JUSTIFICATIVA

A criacdo de um Curso Superior de Tecnologia requer de uma instituicdo dois
agrupamentos de justificativas, em conformidade com os critérios de avaliacdo do
INEP/MEC: primeiro, a consonancia das politicas da instituicdo com os setores econémicos
para os quais se dirigem. Em segundo aspecto, a capacidade operacional, ou seja, que 0
curso seja viavel a partir das condi¢des de infraestrutura, de corpo docente e da gestdo do
curso.

Neste sentido, este projeto se justifica porque contempla essas exigéncias
institucionais e a necessidade ao atendimento aos arranjos produtivos locais e suas
demandas. H4 demandas néo supridas por profissionais de logistica no polo industrial de
Manaus, no Estado do Amazonas e na regido Norte, ainda que as instituicdes de ensino
existentes tenham aumentado o quantitativo de profissionais formados anualmente. As
aproximadamente 600 industrias locais ndo conseguem encontrar a quantidade de
profissionais necessarios para suprir suas demandas. E a criacdo do CST em Logistica do
CMDI/IFAM é um esfor¢co neste sentido.

Desse modo, o campus tem a infraestrutura minima e a maior parte do corpo
docente e técnico para fazer funcionar com adequacdo o novo curso. Para tanto, foi
contemplado no Plano de Desenvolvimento Institucional do campus cuja previsdo para
lancamento seria no ano de 2015, considerando a transformacéo do atual curso ofertado
na forma subsequente para a configuracdo de curso dentro das exigéncias do PROEJA. A
consisténcia da infraestrutura, do corpo técnico e docente esta prevista nos orcamentos
para os anos de 2015 e 2016.

6.1. JUSTIFICATIVA PARA O CURSO

A Regido Metropolitana de Manaus (RMM) é uma das maiores concentracfes
industriais do Pais. Aqui se encontram filiais de organiza¢des do mundo todo. O intercambio
entre as matrizes e filiais se da tanto em termos de fluxos de informacdo quanto de
producdo. No entanto, por Manaus se encontrar praticamente no centro da regido
amazonica, foge a regra essencial de instalacéo de plantas industriais, que é a proximidade
com o mercado consumidor e com as fontes de matérias-primas. Aqui nasce o desafio
essencial da logistica das organizagfes plantadas na metrépole amazonense.

Ainda que a grande atracdo para a implantacdo dessas industrias internacionais e
nacionais seja de ordem tributaria, o fato € que precisam alcancar patamares cada vez
maiores de produtividade para que seus produtos, longe dos principais centros
consumidores e de fontes de matérias-primas, alcancem o mesmo grau de competitividade
de seus concorrentes produzidos em outras regides e paises. Mais uma vez a logistica na
Amazodnia se reveste de carater essencial, em que a formacao de profissionais preparados
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para superar os desafios logisticos € um dos elementos diferenciais a favor das
organizacdes instaladas de Manaus.

A cada ano aumenta a quantidade e a variedade de produtos produzidos no Polo
Industrial de Manaus (PIM). Paralelamente, e em consequéncia desse processo, aumenta
a necessidade da formatac&o dos arranjos logisticos que envolvem, por exemplo, desde a
forma mais adequada de embalagem até a garantia de que o produto chegara ao local de
consumo em conformidade com os padrdes de qualidade e tempo requeridos. Em se
tratando de uma regido onde os aspectos geograficos, comunicacionais, informacionais e
outros sdo desafiadores, a capacitacao profissional compativel com esses desafios € uma
guestao de urgéncia para a garantia do desenvolvimento do setor produtivo local.

Existem diversos cursos superiores de tecnologia em logistica no Brasil e quatro em
Manaus, neste em particular, nenhum oferecido por uma IES Publica. Os cursos existentes
fora da regidao amazonica nao tratam da diversidade de fatores que dificultam a implantagcao
de esquemas logisticos para as organizacdes locais; 0S cursos existentes nao sao
suficientes para dar conta da demanda ativa e reprimida por profissionais na area. Além do
mais, 0 curso objeto deste projeto tem um diferencial essencial, que € a preparacédo de base
cientifica para a identificacdo e resolucdo de questdes logisticas especificas das
organizacdes e realidade amazoénicas.

Dessa forma, o curso esta estruturado em torno das questdes centrais de interesse
das organizacdes locais e que justificam sua criacdo e operacionalizacéo: a) a preparacao
de profissionais que identifiquem e solucionem questdes logisticas especificas da regido
amazonica, b) o gerenciamento organizacional, c¢) o gerenciamento da cadeia de
suprimentos e d) o gerenciamento das operacdes logisticas. O foco nesses quatro aspectos
permitira que as organiza¢des locais disponham de quadro de profissionais capazes de
aproveitar as oportunidades e lidar com as ameacas dos seus diversos ambientes
influenciadores e a partir dos pontos fortes e fracos que toda organizacéo apresenta.

O Curso Superior de Tecnologia em Logistica tem as condi¢Bes infraestruturais
necessarias para comecar a funcionar, precisando de um minimo de investimentos na
aquisicdo de material bibliografico. O curso esta previsto no Plano de Desenvolvimento
Institucional do Campus, escolhido e decidido pelos corpos docente, técnico-administrativo
e discente, com o aval da dire¢ao superior do campus. A decisao constante no PDI é para
gue o curso comece suas atividades em 2015.

Ha salas de aulas disponiveis, laboratorios e softwares especificos de logistica. A
infraestrutura atual permite o inicio do curso na data prevista pelo PDI. Com relagdo ao
guadro docente, o quantitativo atual necessita de pelo menos 5 docentes em razao do
aumento do quadro docente ndo apenas para as disciplinas do CST em Logistica, mas
também para a transformacéo do atual curso subsequente em PROEJA Logistica.
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7. OBJETIVOS
7.1. OBJETIVO GERAL DO CURSO

O objetivo do Curso Superior de Tecnologia em Logistica do IFAM/CMDI é formar
profissionais capazes de gerenciar e solucionar problemas relacionados a logistica industrial em
geral e auxiliar as organizacbes amazobnicas e do Polo Industrial de Manaus, em particular, a
superar desafios logisticos.

7.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS DO CURSO

Ao final do curso, o profissional de logistica formado pelo IFAM devera ser capaz de:
A) Formar profissionais capazes de resolver problemas logisticos;

B) Criar conhecimentos e tecnologias em logistica capazes de serem utilizadas pelas
organiza¢des amazonicas;

C) Atender as demandas por profissionais de logistica do Polo Industrial de Manaus através
da formacao na area, de modo a resolver problemas logisticos;

D) Desenvolver pesquisas técnicas e cientificas aplicadas para problemas logisticos
amazonicos e, especificamente do Polo Industrial de Manaus;

E) Melhorar a qualidade dos servicos logisticos das organiza¢des que atuam na regido.
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ESTRUTURA CURRICULAR

Apresenta-se de forma esquematica, a organizacao curricular do curso.

1° PERIODO

2° PERIODO

3° PERIODO

4° PERIODO

Empreendedorismo

Gestdo Ambiental e
Sustentabilidade

Armazenagem e
Movimentacao de
Materiais

Gestéo de Marketing

Fundamentos de
Logistica

Introducgdo a Pesquisa
Cientifica

Gestdo da Qualidade e
Produtividade

Logistica de
Distribuicéo

Processos Gerenciais

Planejamento e
Controle da producéo e
Operacdes

Logistica Reversa

Logistica Internacional

Informatica Basica

Estatistica aplicada

Gestao dos Custos
Logisticos

Logistica de Transporte

Legislacéo Aduaneira

Gestdo de Materiais e
Estoques

Seguranga do Trabalho

Gestao da Cadeia de
Suprimentos

Inglés Instrumental

Tecnologia da
informacéo em
Logistica

Redacéo Cientifica

Gestdo de Compras

Disciplina Optativa

Disciplina Optativa

Disciplina Optativa

Disciplina Optativa

Disciplina Optativa

Disciplina Optativa

Disciplina Optativa

Disciplina Optativa
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9. PRESSUPOSTOS METODOLOGICOS

O Curso Superior de Tecnologia em Logistica do Campus Manaus Distrito Industrial
(CMDI) tem buscado desenvolver uma abordagem metodolégica que articule conteudos
curriculares com demandas do mundo do trabalho, mas especificamente no que diz respeito
a realidade amazoénica e da cidade de Manaus. Para tanto, é necessario desenvolver uma
educacéo inclusiva, valorativa, pensada pelo coletivo da instituicdo como desafio constante
no espaco educacional. Sendo assim, apresentamos 0S seguintes pressupostos
metodologicos:

9.1. RELACAO TEORIA-PRATICA

Essa relacdo teoria-pratica € pressuposto basico que deve acontecer como eixo
articulador da producdo do conhecimento, propiciando ao aluno o vislumbre de
possibilidades futuras de insercdo no mundo do trabalho. Isso se da através da
potencializacdo do aprendizado tedrico-pratico ndo podendo ficar restrito ao ambiente de
sala de aula. Portanto, desde o primeiro periodo, a relacéo teoria-pratica deve proporcionar
atividades complementares que servirdo para associacdo desses dois aspectos que
fundamentam o itinerario formativo, com intuito de atender & sociedade.

9.2. PRATICAS PEDAGOGICAS

As praticas pedagodgicas devem ser diversificadas para favorecer a participacéo e
facilitar o aprendizado de todos os alunos, as quais sao distribuidas em dois momentos:

9.2.1. NAS DISCIPLINAS, que sao oferecidas por meio de aulas teéricas, com aplicacéo
dos conhecimentos por meio de simulacdes laboratoriais, projetos e oficinas, destacando:

*Participagao discente em aulas expositivas dialogadas e praticas;
*Atividades em equipe;
*Visitas técnicas;

*Apresentacao de temas em projetos de extensdo e TCC.

9.2.2. NOS PERIODOS, com énfase nas atividades planejadas, a partir dos fundamentos
tedrico-préticos, procurando atender aprendizagens significativas mediante situacao-
problema contextualizada desenvolvida a partir de:

*Pesquisa de campo;

Desenvolvimento de projetos de PESQUISA e EXTENSAO, com o desenvolvimento
do TCC.
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9.3. INTERDISCIPLINARIDADE/TRANSDISCIPLINARIDADE

Para se alcancar o perfil de Tecndlogo em Logistica proposto no Projeto Pedagogico
do Curso (PPC), é imprescindivel a realizacao de estudos disciplinares que possibilitem a
sistematizacdo e o aprofundamento de conceitos e relacdes, onde o dominio de tais
aspectos € fundamento na construcdo das competéncias e habilidades profissionais
exigidas pelo mundo do trabalho. Sabe-se ainda que a construgdo de um conhecimento
sélido transpde o contetdo de uma unica disciplina, necessitando que o aluno, inicialmente,
tenha a oportunidade de ter seus conhecimentos contextualizados e que, em sequéncia,
as atividades desenvolvidas propiciem a integracdo dos conteudos trabalhados, tornando
possivel a aplicacdo dos conhecimentos adquiridos ao longo do Curso no desenvolvimento
de uma atividade especifica e principalmente, na constru¢do de novos conhecimentos.

Desta maneira, além de aprofundar conhecimentos disciplinares, a organizacéo da
matriz curricular apresentada no PPC pretende favorecer um ensino interdisciplinar e
transdisciplinar. Para maior clareza traz-se os conceitos dos referidos termos:

9.3.1. INTERDISCIPLINARIDADE: “Do ponto de vista epistemoldgico, consiste no método
de pesquisa e de ensino voltado para a interagdo em uma disciplina, de duas ou mais
disciplinas, num processo que pode ir da simples comunicacado de ideias até a integracao
reciproca de finalidades, objetivos, conceitos, conteddos, terminologia, metodologia,
procedimentos, dados e formas de organiza-los e sistematiza-los no processo de
elaboragdo do conhecimento.” (Dra. Francisca S. Gongalves/USP).

O Trabalho interdisciplinar implica em:
1. Integracéo de conteudos;

2. Passagem de uma concepcao fragmentdria para uma concepc¢ao unitaria do
conhecimento;

3. Superacédo da dicotomia entre ensino e pesquisa, considerando o estudo e a pesquisa,
a partir da contribuicdo das diversas ciéncias;

4. Ensino e aprendizagem centrados numa visdo de que se aprende ao longo de toda a
vida.

9.3.2. TRANSDISCIPLINARIDADE: “E a reunido das contribuicdes de todas as areas do
conhecimento num processo de elaboracdo do saber voltado para a compreensédo da
realidade, a descoberta de potencialidades e alternativas de se atuar sobre ela, tendo em
vista transforma-la.” (Zemelman)

9.4. PESQUISA COMO PRINCIPIO EDUCATIVO

A pesquisa, compreendida como processo de formagéo, é um elemento constitutivo
e fundamental do processo de aprender a conhecer aprendendo, que deve prevalecer nos
variados momentos curriculares. A familiaridade com a teoria s6 pode se dar por meio do
desenvolvimento da pesquisa que Ihe da sustentacdo. De maneira semelhante, a pratica,
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em sua dimensao investigativa, constitui uma forma ndo de simples reproducéo, mas de
criacdo ou, pelo menos, de recriacdo do conhecimento. Assim, a familiaridade com os
procedimentos de investigacao e com o processo historico de producéo e disseminacédo de
conhecimentos € de enorme relevancia na formacgéo dos tecnélogos em Logistica.

No Curso, a pesquisa se constitui em instrumento de ensino e em contetdo de
aprendizagem na formagao. Portanto, para que a atitude de investigagao e a relagao de
autonomia se concretizem, o Tecnélogo em Logistica precisa conhecer e saber utilizar 0s
procedimentos de investigacao cientifica, o que se torna possivel por meio do Trabalho de
Concluséo de Curso (atividade obrigatdria), e trabalhos de iniciacao cientifica (voluntarios).

9.5. ENSINO PROBLEMATIZADO E CONTEXTUALIZADO

O éxito do processo de ensino e aprendizagem esta relacionado a capacidade de
problematizar situagfes e contextualiza-las no &mbito do curso como um todo, atraves da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. Essa articulagdo entre ensino,
pesquisa e extensao € imprescindivel para estabelecer um diadlogo entre a Tecnologia em
Logistica e as demais areas afins, relacionando o conhecimento cientifico a realidade
social.

9.6. INTEGRACAO COM O MUNDO DO TRABALHO

Atualmente cada vez mais o mercado de trabalho exige profissionais altamente
gualificados, gerando assim uma alteragcdo constante do conceito de qualificacao
profissional e exigindo maior quantidade de componentes associados as capacidades de
coordenar informacgdes, interagir com pessoas, interpretar de maneira dinamica a realidade.
O novo tecnélogo deve ser capaz de propor solu¢cdes que sejam ndo apenas techicamente
corretas, mas considerar os problemas em sua totalidade, em sua inser¢cdo numa cadeia
de causas e efeitos de multiplas dimensoes.

Para que o futuro tecnélogo desenvolva conhecimentos, habilidades e competéncias
necessarias a sua formacéo profissional, o Curso busca organizar a realizacdo de
atividades de integracdo com os diferentes arranjos produtivos motivando a participacao e
a criticidade. Para tanto, desenvolver atividades diversificadas, como: mesas redondas,
visitas técnicas, participacdo em feiras e eventos do setor, onde os académicos, desde o
primeiro periodo, tem a oportunidade de compartilhar experiéncias com profissionais da
area.

9.7. ESTIMULO AO TRABALHO EMPREEDEDOR

O espirito empreendedor é parceiro do espirito investigativo, pois estimula a
iniciativa, autonomia, autoconfianga, otimismo, perseverancga, inovagao e criatividade. Tais
valores sdo essenciais na formacado profissional, jA que geram novas possibilidades de
atuacdo do Tecnologo em Logistica, onde pode ser protagonista de sua propria
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aprendizagem e desenvolver sua capacidade de “aprender a aprender”, ou seja, ter a ansia
de buscar conhecimento sempre.

9.8. TRABALHO EM EQUIPE

Ao longo de todo o Curso busca-se viabilizar atividades promotoras do trabalho em
equipe, inclusive nas formas de avaliacdo das disciplinas. Essa preocupa¢ao surge por
considerar o trabalho em equipe uma habilidade basica na formacéo de um profissional de
gualidade impar, pois desenvolve a visdo coletiva, que propicia o respeito a todos os
integrantes de um grupo, reconhecendo a importancia do trabalho de cada membro, tendo
uma visao e objetivos comuns.
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MATRIZ CURRICULAR DO CURSO SUPERIOR DE
TECNOLOGIA EM LOGISTICA

1° PERIODO
Cédigo Componente Curricular Sl?l\blj,l&ﬁils 'I(':c;:l'l
TLOG11 | Empreendedorismo 02 40
TLOG12 | Fundamentos de Logistica 04 80
TLOG13 | Processos Gerenciais 04 80
TLOG14 | Informéatica Basica 02 40
TLOG15 | Legislacdo Aduaneira 02 40
TLOG16 | Inglés Instrumental 02 40
Sub-total 320
2° PERIODO
Cédigo Componente Curricular séﬁﬁis Tco.lt_la.l
TLOG21 | Gestdo Ambiental e Sustentabilidade 02 40
TLOG22 | Introducédo a Pesquisa Cientifica 02 40
TLOG23 | Planejamento e Controle da Producédo e Operacdes 04 80
TLOG?24 | Estatistica Aplicada 02 40
TLOG25 | Gestdo de Materiais e Estoques 02 40
TLOG26 | Tecnologia da Informacdo em Logistica 04 80
Sub-total 320
3° PERIODO
Cédigo Componente Curricular Sléo\l\blj,l&ﬁils %gl
TLOG31 | Armazenagem e Movimentacdo de Materiais 04 80
TLOG32 | Gestao da Qualidade e Produtividade 02 40
TLOG33 | Logistica Reversa 02 40
TLOG34 | Gestéo de Custos Logisticos 04 80
TLOG35 | Seguranca do Trabalho 02 40
TLOG37 | Redacédo Cientifica 02 40
Sub-total 320
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4° PERIODO

Cdédigo Componente Curricular S?I\blj,l&lfl‘ils Tc;gl
TLOGA41 | Gestéo de Marketing 02 40
TLOG42 | Logistica de Distribuicéo 04 40
TLOGA43 | Logistica Internacional 02 40
TLOG44 | Logistica de transportes 02 40
TLOG45 | Gestédo da Cadeia de Suprimentos 04 80
TLOG46 | Gestdo de compras 04 80
Sub-total 320

Total 1280

Ne Disciplinas Optativas S?I\blklﬁils C.H. Total

TLOGS51 | Libras 02 40
TLOGb52 | Espanhol 02 40
TLOG53 | Sociologia do Trabalho 02 40
TLOG54 | Logistica e Desenvolvimento Regional 02 40
TLOG55 | Gestéo de Pessoas 02 40
TLOG56 [ Embalagem e Unitizacao 02 40
TLOG57 | Gestéo de Servigos Logisticos 02 40
TLOG58 | Matematica Aplicada 02 40
TLOGH59 | Direito Empresarial 02 40
TLOGG6O | Planejamento Estratégico na Logistica 02 40
TLOG®61 | Logistica do Varejo 02 40
TLOGG62 | Projetos Logisticos 02 40
TLOGG63 [ Negociacdo Aplicada a Cadeia de Suprimentos 02 40
TLOG®64 | Procurement e Desenvolvimento de Fornecedores 02 40
TLOGS6S | Sistemas Integrados de Gestdo e Negdcios Eletrénicos 02 40
TLOGH66 | TOpicos Especiais em Operacdes Portuérias 02 40
TLOG67 | Topicos Especiais em Pesquisa e Desenvolvimento em Logistica 01 20
TLOGG68 | Tépicos Especiais em Diagnostico Situacional em Logistica Empresarial 20
TLOGG69 | Tépicos Especiais em Logistica Geral 02 40

CARGA HORARIA DO CURSO

COMPONENTES CURRICULARES (horas)
Disciplinas Obrigatérias 1280h
Disciplinas Optativas 320h
Trabalho de Conclusé&o de Curso 60h
Atividades Complementares 60h
CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO 1720h
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10.1. DISCIPLINAS OPTATIVAS

DISCIPLINAS OPTATIVAS OFERECIDAS POR SEMESTRE

1 SEMESTRE 2 SEMESTRE 3 SEMESTRE 4 SEMESTRE
Logistica e Procurement e Negociacio aplicada a
Desenvolvimento desenvolvimento de Libras 9 ¢ P

Regional

fornecedores

cadeia de suprimentos

Espanhol

Gestao de Pessoas

Embalagem e
Unitizacéo

TOpicos especiais em
operacdes portuarias

Matematica Aplicada

Logistica do varejo

Planejamento
Estratégico na Logistica

Topicos especiais em
pesquisa e
desenvolvimento em
logistica

Direito Empresarial

Projetos Logisticos

Gestéo dos servi¢os
logisticos

Topicos Especiais em
Diagnéstico Situacional
em Logistica Empresarial

TOpicos especiais em
logistica geral

Logistica do varejo

Sociologia do Trabalho
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11. ESTRATEGIAS DE FLEXIBILIZACAO CURRICULAR *

O regime de matricula por créditos permite flexibilidade no curriculo. E possivel ter
o adiantamento de unidades -curriculares, aproveitamento de unidades -curriculares
cursadas em outro curso de mesmo nivel e de experiéncias vividas, além do enriquecimento
curricular. Os académicos que apresentarem conhecimentos adquiridos em outras
instituicdes em curso de mesmo nivel terdo direito ao aproveitamento de estudos, devendo
comprovar as competéncias e habilidades da unidade curricular através de avaliagdo
especifica.

Para garantir maior flexibilidade, o projeto prevé que ndo havera pré-requisitos para
viabilizar o cumprimento de formacao por parte do aluno com maior rapidez. Entende-se
gue o aluno podera matricular-se livremente com disciplinas sem a dependéncia de outra
disciplina, fato este que nédo prejudica a sua formacéao estrutural. Também séo oferecidas
algumas disciplinas optativas semestralmente, sejam estas especificas da area logistica,
ou disciplinas que fazem parte de outra area do conhecimento a fim de potencializar as
competéncias e habilidades profissionais exigidas mercado de trabalho. Por sua vez
também é oferecida a possibilidade ao aluno se matricular em disciplinas de livre escolha
fora da matriz curricular, somente a titulo de ampliar o conhecimento em diversas areas
fora do nucleo comum relativo a este curso.

Visando o aprofundamento e a diversidade das formas de aprendizado nas mais
diversas areas da Logistica, poderdo ser oferecidos "Tépicos Especiais”, pensados e
propostos como componentes curriculares. A partir da matriz curricular previamente
estabelecida, poderdo ser abordados, como tdpicos especiais, temas diversos correlatos
aos objetivos do curso, conforme as necessidades e interesses dos professores e alunos,
discutidos e aprovados pela Area de Conhecimento e pelo Colegiado do Curso.

11.1. CURSO DE FERIAS

Com o objetivo de atender principalmente a demanda de alunos desperiodizados, a
instituicdo proporciona, dependendo da disponibilidade de professores das disciplinas, cursos de
férias periodo do recesso de julho, quando se trata de disciplina de 40 horas, e no inicio do ano,
para as demais disciplinas.

11.2. ACELERACAO DE ESTUDOS

Esta estratégia ocorre em periodos que constam no Calendario Académico da instituicao,
guando o aluno pode protocolar requerimento solicitando aproveitamento de estudos, quando

! Conforme prescreve a legislacdo educacional em vigor destacada no item Requisitos Legais e Normativos apresentados
neste projeto.
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cursou a disciplina em outra instituicdo, ou equivaléncia de disciplina, quando cursou disciplina
correlata em outro curso superior na instituicao.

12. AVALIACAO ?

A avaliagao institucional, a avaliacdo dos cursos e o desempenho dos estudantes
sdo importantes elementos a serem considerados na reelaboracdo dos PPCs, como
também nas reformula¢cdes dos projetos, articulando PPI e o PDI. O PPC deve ter o perfil
institucional previsto no PPI e se relacionar de forma consistente com o PDI. Para isto, o
PPl e o PDI devem estar atualizados e de acordo com as necessidades regionais.

A “educacao” tanto na difusdo como na geracéo de conhecimento é um bem publico,
independentemente de quem a provém, necessariamente tém uma fungéo publica e social.
Da premissa da educacdo como bem publico, decorre o sentido basico da avaliacdo. A
avaliagdo dos cursos ndo deveria ser meramente como controle, tampouco deveria operar
com a logica do “prémio e do castigo” ou da premissa “vigiar e punir. A avaliacdo educativa
deve ser uma profunda indagacéo sobre o sentido que a formacéo do cidadao-trabalhador
propicia em cada itinerario formativo de cunho académico. O essencial de uma avaliacdo
para o curriculo vigente nos diversos cursos de graduacdo € atribuir juizos de valor a
respeito da qualidade cientifica e da relevancia social de seus processos e produtos, como
parte essencial de sua responsabilidade social. Portanto, a intencionalidade deve ser
educativa.

Em de 14 de abril de 2004 foi criado pela Lei n° 10.861, o Sistema Nacional de
Avaliacao da Educacao Superior (SINAES) que é formado por trés componentes principais:
1) a avaliacdo das instituicdes, 2) dos cursos e 3) do desempenho dos estudantes. O
SINAES avalia todos os aspectos que giram em torno desses trés eixos: 0 ensino, a
pesquisa, a extensdo, a responsabilidade social, o desempenho dos alunos, a gestédo da
instituicdo, o corpo docente, as instalacdes e varios outros aspectos.

12.1. AVALIACAO INSTITUCIONAL

A Avaliacéo Institucional € um dos componentes do SINAES e esta relacionada a melhoria
da qualidade da educagdo superior; a orientacdo da expansdo de sua oferta; ao aumento
permanente da sua eficcia institucional e efetividade académica e social; ao aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de educacao superior, por meio da
valorizacdo de sua missao publica, da promog¢éo dos valores democraticos, do respeito a diferenca
e a diversidade, da afirmacéo da autonomia e da identidade institucional. A Avaliacéo Institucional
divide-se em duas modalidades:

A autoavaliacdo coordenada pela Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) de cada instituicdo
e orientada pelas diretrizes e pelo roteiro da autoavaliacdo institucional da Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educacéo Superior (CONAES) e A avaliacdo externa — realizada por comisstes

2 Conforme prescreve a legislagéio educacional em vigor destacada no item Requisitos Legais e Normativos apresentados
neste projeto.
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designadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), a
avaliagdo externa tem como referéncia os padrdes de qualidade para a educacdo superior
expressos nos instrumentos de avaliagcdo e os relatérios das autoavaliacdes.

O processo de avaliacdo externa independente de sua abordagem e se orienta por uma
visdo multidimensional que busque integrar sua natureza formativa e de regulagdo numa
perspectiva de globalidade. Em seu conjunto, 0s processos avaliativos devem constituir um sistema
gue permita a integracdo das diversas dimensfes da realidade avaliada, assegurando as coeréncias
conceitual, epistemolodgica e préatica, bem como o alcance dos objetivos dos diversos instrumentos
e modalidades.

Em 2012, a partir de um rearranjo das atribuicbes no processo interno de avaliacdo
institucional, foi criada a Coordenacéo de Avaliacao Institucional (CAl), vinculada a PRODIN (Pro6-
Reitoria de Desenvolvimento Institucional). A CAl é a responsavel pela producdo dos processos
internos de avaliacdo. E ela que, atualmente, elabora periodicamente questionarios de avaliacéo
gue sédo aplicados em trés segmentos internos (discentes, docentes e técnico-administrativos) e um
segmento externo (egressos) e avaliam a gestdo académica nos ambitos administrativos,
educacional e académico.

12.2. AVALIACAO DO CURSO

A Avaliagdo dos Cursos de Graduacdo é um procedimento utilizado pelo Ministério da
Educacdo (MEC) para o reconhecimento ou renovacdo de reconhecimento dos cursos de
graduacéo, representando uma medida necessaria para a emissao de diplomas. O Decreto n.°
5.773 de 09 de Maio de 2006 instituiu que a avaliacdo dos cursos realizada pelo SINAES constituira
o referencial basico para os processos de regulacéo e supervisdo da educacao superior, a fim de
promover a melhoria de sua qualidade. Esta avaliagdo passou a ser realizada de forma periodica
com o objetivo de cumprir a determinagdo da Lei n.° 9.394 de Diretrizes e Bases da Educacgao
Superior, de 20 de dezembro de 1996, a fim de garantir a qualidade do ensino oferecido pelas
Instituicbes de Educagdo Superior. O Formulario eletrdnico, instrumento de informagdes preenchido
pelas Instituicbes, possibilita a andlise prévia pelos avaliadores da situagdo dos cursos,
possibilitando uma melhor verificacdo in loco. Este formulario é composto por trés grandes
dimensdes: a qualidade do corpo docente, a organizacao didatico-pedagdgica e as instalacfes
fisicas, com énfase na biblioteca. O processo de selecdo dos avaliadores observa o curriculo
profissional, a titulagdo dos candidatos e a atuacdo no programa de capacitacdo, a partir de um
cadastro permanente disponivel no sitio do INEP, o qual recebe inscricées de pessoas interessadas
em atuar no processo. As notas séo atribuidas em dois aspectos (académico/profissional e pessoal)
pela comissdo de avaliacdo da area. Todos os docentes selecionados fardo parte do banco de
dados do INEP e serdo acionados de acordo com as necessidades do cronograma de avaliacdes.
Para a devida implementacdo da avaliacéo, os avaliadores recebem um guia com orientacdes de
conduta/roteiro para o desenvolvimento dos trabalhos e participam de um programa de capacitacao
gue tem por objetivo harmonizar a aplicacao dos critérios e o entendimento dos aspectos a serem
avaliados.
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PROJETO DE AVALIAGAO DOS CURSOS SUPERIORES DE
TECNOLOGIA DO CMDI MANAUS - IFAM

Em qualquer trabalho e atividade em que se priorize resultados satisfatérios, é indispenséavel
planejar o processo avaliativo. E todos os sujeitos, participes da construcdo do conhecimento, ndo
podemes atuar no desenvolvimento de um curso sem se preocupar em analisar esta caminhada,
pois isso se torna o ponto de partida para a definicdo segura de estratégias eficientes que garantam
a solucéo dos problemas.

Considerando tais aspectos, organizamos este projeto com a pretensdo de possibilitar
atender a qualidade do processo ensino-aprendizagem a fim de que nosso aluno tenha garantido o
direito de aprender numa perspectiva de avaliacdo continua, pois para nés cuidar da aprendizagem,
€ avaliar sempre, como rotina escolar (DEMO, 2004).

Objetivo Geral

Desenvolver um processo continuo de avaliacdo dos Cursos Superiores de Tecnologia do
CMDI/IFAM, possibilitando a revisdo constante dos procedimentos metodolégicos, critérios de
avaliacdo e outros aspectos do planejamento, favorecendo a construcdo de um perfil técnico
coerente com a realidade do mundo do trabalho.

Objetivos Especificos
= Propiciar momentos de questionamentos e sugestdes aos discentes e docentes.
= Definir acOes estratégicas pertinentes a analise dos resultados das avaliacdes.

» Favorecer a implementacdo de um ambiente saudavel, intensificando a participacéo
coletiva da comunidade no processo de producdo do conhecimento.

Metodologia

Os procedimentos metodolégicos adotados durante o decorrer do desenvolvimento do
projeto favorecerdo a participagdo critica dos segmentos envolvidos através de avaliacdes de
desempenho, individuais e coletivas, e auto-avaliacdo escrita e/ou verbalizada.

A metodologia escolhida priorizara a expresséo escrita fundamentada, a fim de propiciar a
tomada de decisfes responsaveis, e respaldadas pela comunidade.

Segmentos Envolvidos

7

O processo avaliativo constitui-se de acdo democratica, por isso € de fundamental
importancia que os segmentos envolvidos, docente, administrativo e discente, atuem igualmente
neste projeto. Para tanto € imprescindivel que todos tenham ciéncia de suas funcdes, as quais
devem ser desenvolvidas com responsabilidade, solidariedade e respeito as diferencas, valorizando
cada questionamento, cada sujeito envolvido no processo pedagogico.
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Cronograma das Avaliagdes

Quadro — Cronograma das Avaliacdes.

MOMENTOS MESES

AVALIATIVOS FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL |AGO | SET | OUT | NOV | DEZ

Andlise dos resultados
estatisticos X X
(periodo/disciplina)

Reunido com
representantes X X X X X
académicos

Reunido pedagdégica com

X X X X X X
docentes
Avaliacdo escrita de X X
desempenho (discentes)
Avaliacdo de desempenho X X
individual de docentes
Simulado X X
Auto-avaliacdo (docentes) X X X X
Avaliacdo anual com
participacao de todos os X

segmentos envolvidos no
curso

Essa avaliagdo dar-se-4 ao final de cada semestre através da andlise dos resultados
estatisticos de aproveitamento, reunifes avaliativas e do préprio ambiente académico, refletindo
consequentemente em todos o0s aspectos relacionados entre si, tanto de forma satisfatéria quanto
desfavoravel. Neste Ultimo caso, exigindo retomada do ciclo avaliativo de sua operacionalizacao.

Instrumentos

Para gerar dados que permitam a avaliagéo dos diversos itens que envolvem o processo de
ensino e aprendizagem, sdo utilizados os seguintes instrumentos:

= Avaliacdo de Desempenho: aplicada aos alunos do curso
= Avaliacdo Semestral do Desempenho Docente: aplicada aos alunos do curso

= Auto-avaliagdo do Docente: aplicada aos docentes do curso
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AVALIACAO DE DESEMPENHO
Prezado(a) aluno(a)

Acreditando ser imprescindivel avaliarmos nosso desempenho, quanto colaboradores de
sua formacdao, para revermos nossa caminhada a fim de torn4-la mais satisfatoria, solicitamos que
vocé participe efetivamente deste processo avaliativo, respondendo com coeréncia todos os
guesitos abaixo relacionados.

PARTE | — APRENDIZAGEM

1 — Seu aprendizado foi:
() 6timo () bom () regular () insuficiente

Por qué?

2 — O que aprendeu, incentivou-o(a) a atuar na area?
()sim () nédo
Por qué?

3 — Sua participagéo nos diversos momentos de aprendizagem contribuiu para tal?
()sim () nédo
Por qué?

4 — Fora da sala de aula, vocé esforgou-se para buscar conhecimento?
() sim ( ) ndo
Como?

5 — Que disciplinas vocé considera indispensaveis na formacédo do seu curso e quais seriam
facultativas?

DISCIPLINAS INDISPENSAVEIS DISCIPLINAS FACULTATIVAS

6 — A partir da aprendizagem ocorrida, descreva o perfil do profissional formado por seu curso:

7 — Comente as principais dificuldades encontradas até entdo e aproveite para sugerir algumas
solucdes:
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PARTE Il - DESEMPENHO DOCENTE
Cite os nomes de professores que se destacaram nos itens abaixo:

1 — Demonstra ter dominio dos conteudos da disciplina, expondo com clareza e enfatizando
aspectos importantes da matéria:

2 — Utiliza informacdes atualizadas para enriquecer suas aulas:

3 — Incentiva a pesquisa:

4 — Demonstra organizagdo quanto ao planejamento das aulas.

5 — Apresenta e deixa claros os procedimentos e critérios de avaliagao:

6 — Estabelece um relacionamento positivo com os alunos, mostrando-se disponivel para atendé-
los sempre que possivel:

7 — E assiduo:

8 — Usa instrumentos avaliativos adequados as estratégias:

9 — Estabeleca relacdes entre conteudos de sua disciplina com as demais que compdem o todo da

profissao (interdisciplinaridade):

10 — Exigiu raciocinio critico dos alunos:

PARTE Ill = APOIO ADMINISTRATIVO

1 — A Direcao desta IFE oferece condicbes para resolucdo das dificuldades surgidas:
()sim () néo

Por qué?

2 — A Diretoria de Ensino colabora efetivamente para o desenvolvimento de uma aprendizagem

satisfatoria?
()sim () néo
Por qué?

3 — A Coordenacao do Ensino Superior se faz presente no cotidiano do aluno?
()sim () néo
Por qué?
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4 — A Biblioteca possui um atendimento que favorece a boa aprendizagem?
() sim ( ) ndo
Por qué?

5 — Os laboratorios oferecem condicBes satisfatorias de uso para que aconteca uma
aprendizagem significativa?

()sim () néo

Por qué?

6 — A Coordenacdo de Apoio ao Ensino e o Acompanhamento Pedagdgico atenderam as suas
dificuldades quando solicitadas?

()sim () néo

Por qué?

Curso:

Turma: Ano de entrada: Data;
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12.3. AVALIACAO DO ALUNO

Nesta avaliacdo o aluno deve ser questionado sobre:

O Projeto Pedagogico do Curso;

A Matriz Curricular;

A integracdo e a vinculacao entre as disciplinas do curso;

O apoio ao estudante com bolsas de iniciacao cientifica, monitoria e estagios;
As atividades de extensao (cursos, palestras e etc.);

A qualificagcéo do corpo docente;

Os procedimentos de avaliacdo do processo ensino-apredizagem;

A disponibilidade dos professores para a orientacdo dos alunos com
dificuldades de aprendizagem;

O apoio pedagdgico (orientacdo académica)

As constantes ac¢fes para a melhoria do ensino;

A atuacao do coordenador do curso;

A adequacgéo dos procedimentos do ensino adotados com os objetivos do
Curso;

A consideragédo com relacdo aos meios de divulgacao das atividades;

A qualidade do acervo da biblioteca;

A qualidade dos alimentos oferecidos;

As condic¢des de higiene e limpeza dos alimentos;

As condicdes higiénicas das instalacfes sanitarias;

A limpeza das salas de aula/laboratérios;

O grau de seguranca;

As orientacdes do Protocolo;

O prazo de atendimento as solicitacfes protocoladas;

A gualidade dos materiais fotocopiados;

O tempo de espera no setor reprografico;

A atualizacao do site do IFAM;

A organizacao das informacdes no site do IFAM;

A luminosidade e o isolamento acustico das salas de aula;

A luminosidade e o isolamento acustico dos laboratérios;

A luminosidade e o isolamento acustico do mini-auditorio e auditorio;
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Os equipamentos e mobiliario dos laboratorios;

Se os ambientes/laboratérios atendem aos requisitos de formacéo previstos
no Projeto Pedagdgico do Curso;

As condic¢des de conservacao das instalacdes dos ambientes/laboratérios com
relacédo as instalacdes hidraulicas;

A qualidade dos equipamentos audiovisuais;

O acesso aos equipamentos de informatica,;

Se o0 aluno demonstra interesse pelas aulas;

Se o aluno faz relacdo do contetdo das aulas com as anteriores;

Se 0 aluno procura estudar fora do ambiente escolar;

Se o0 aluno procurar concorrer em programas de bolsas de monitoria, iniciacao
a pesquisa, extensao e etc.;

Se o0 aluno esté preparado para o mercado de trabalho.
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13. PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO DOS PROCESSOS DE ENSINO-
APRENDIZAGEM?

‘A escola deve ser um espago de construcdo e reconstrucdo de saberes e
experiéncias, numa dimensao transformadora. E o erro € uma possibilidade de ressignificar
para incluir e promover, ndo para excluir e reprovar.” (SOARES, 2012).

Para a Educacao Tecnoldgica, a avaliagdo torna-se instrumento fundamental, na
medida em que é exercida segundo o seu significado constitutivo. O mecanismo acao-
reflexdo-acao é importante para que a avaliagdo cumpra o seu papel ontologico, ou seja, 0
julgamento qualitativo da acéo deve estar em funcao do aprimoramento desta mesma acao.
Portanto, a avaliacao exige:

* 0 uso da categoria da totalidade, e n&o o reducionismo focalista;
* exige uma tomada de decisao;

* exige um posicionamento de nao a indiferenca diante do objeto que esta sendo
ajuizado.

E dessa visdo que decorre o dinamismo constitutivo da avaliagdo. A avaliacdo, em
si mesma, é um instrumento de dinamismo e progresso conduzindo a transformacao, ao
crescimento.

Avaliar ndo é somente medir. Avaliar € promover o desenvolvimento de andlise,
sintese, senso de investigacao, criticidade, articulacdo do conhecimento, argumentacao; é
ajudar na criacdo de novos habitos de pensamento e de acdo. Para tanto, é necessario, por
parte dos docentes, o desenvolvimento de um novo olhar da avaliagao:

» conceitual, para dar entrada na avaliacdo de resultados nao previstos e
acontecimentos imprevisiveis;

* investigadora, para dar lugar ao levantamento de evidéncias tanto do processo
como dos resultados;

» metodoldgica, para introduzir procedimentos informais frente a inflexivel estratégia
formal, o que implica passar do monismo ao pluralismo metodoldgico;

» eético-politica, para recolher o caminho que vai da avaliacdo burocratica a
democratica. Isso implica reconhecer que os envolvidos também fazem parte do processo
de avaliacdo, ndo s6 como executores, mas também como referenciais do proprio processo
seguido e como participes das decisfes adotadas.

Dessa forma, as a¢fes avaliativas devem ser de natureza continua, cumulativa e
global, tendo funcédo diagndstica indicando avancos, dificuldades e possibilidades de
docentes, discentes e dirigentes repensarem 0 processo educativo, conforme descrito na
Resolucdo n° 94/2015/CONSUP/IFAM.

3 Conforme prescreve a legislagéio educacional em vigor destacada no item Requisitos Legais e Normativos apresentados
neste projeto.
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Da Avaliacdo da Aprendizagem

Art. 133. A avaliacdo do rendimento académico sera continua e cumulativa, com
prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos, e seré feita por componente
curricular/disciplina, abrangendo, simultaneamente, os aspectos de frequéncia e de
aproveitamento de conhecimentos.

§ 1° A avaliagdo dos aspectos qualitativos compreende o diagndstico e a orientacdo e
reorientacdo do processo ensino e aprendizagem, visando ao aprofundamento dos
conhecimentos, a aquisicao e desenvolvimento de habilidades e atitudes pelos discentes
e a ressignificacéo do trabalho pedagdgico.

§ 2° A sistematica avaliativa do IFAM compreende avaliagdo diagnéstica, formativa e
somativa, estabelecida previamente nos Planos e Projetos Pedagégicos de Curso e nos
Planos de Ensino.

§ 3° A avaliacdo diagnostica devera ocorrer no inicio para delinear o perfil do corpo
discente, e no decorrer de cada ano/médulo/semestre/periodo letivo, quando detectada a
necessidade de investigacao de alguma situacdo adversa identificada no processo ensino
e aprendizagem.

Art. 134. A avaliacdo da aprendizagem devera possibilitar ao discente o desenvolvimento
da pesquisa, da atitude reflexiva, da criatividade e de sua plena formagéo.

Art. 135. A avaliacdo do processo ensino e aprendizagem devera atender aos principios
e finalidades do Projeto Politico-Pedagdgico Institucional, contemplados nos Planos e
Projetos Pedagdgicos de Cursos e nos Planos de Ensino.

Art. 136. Os critérios de avaliacdo da aprendizagem serdo estabelecidos pelos
professores nos Planos de Ensino e deverao ser discutidos com os discentes no inicio do
semestre letivo, destacando-se o desenvolvimento:

| — do raciocinio;

Il — do senso critico;

Il — da capacidade de relacionar conceitos e fatos;

IV — de associar causa e efeito;

V — de analisar e tomar decisoes;

VI — de inferir; e

VIl — de sintese.

Art. 137. A Avaliacdo da Aprendizagem devera ser diversificada, podendo ser realizada,
dentre outros instrumentos, por meio de:

| — provas escritas;

Il — trabalhos individuais ou em equipe;

[Il — exercicios orais ou escritos;

IV — artigos técnico-cientificos;

V — produtos e processos;

VI — pesquisa de campo, elaboracdo e execucao de projetos;

VIl — oficinas pedagdgicas;

VIII — aulas préticas laboratoriais;

IX — seminarios; e

X — auto-avaliacao.

Art. 138. A natureza da avaliacdo da aprendizagem podera ser teorica, pratica ou a
combinacdo das duas formas, utilizando-se quantos instrumentos forem necessarios ao
processo ensino e aprendizagem, estabelecidos nos Planos de Ensino, respeitando-se
por disciplina a aplicagdo minima de:
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[l — 02 (dois) instrumentos avaliativos, sendo 01 (um) escrito por periodo letivo, para os
Cursos de Graduacgéo.

Paragrafo unico. Compete ao docente divulgar o resultado de cada avaliacdo aos
discentes, antes da avaliacao seguinte, podendo utilizar-se de listagem para a ciéncia dos
mesmos.

Da Promocéo nos Cursos de Graduacéo Presencial

Art. 160. Nos Cursos de Graduacao, a avaliacdo do processo de formagéo do discente
numa disciplina sera feita pelo uso de no minimo 02 (dois) instrumentos, e pela apuracao
da frequéncia.

Paragrafo unico. O registro da avaliacdo da aprendizagem devera ser expresso em nota
e obedecera a uma escala de valores de 0 a 10 (zero a dez), cuja pontuacdo minima para
promocédo serd 6,0 (seis), por disciplina, admitindo-se a fracdo de apenas 0,5 (cinco
décimos). Os arredondamentos se dardo de acordo com os critérios estabelecidos nos
incisos do artigo 141.

Art. 161. Para efeito de promocéao ou retencao nos Cursos de Graduacéo seréo aplicados
os critérios especificados a seguir:

| — sera considerado promovido na disciplina o discente que obtiver a Média Semestral
(MS) igual ou maior que 6,0 (seis) e frequéncia igual ou maior que 75% (setenta e cinco
por cento) nas aulas ministradas por disciplina.

Il — o discente que obtiver Média Semestral (MS) no intervalo 2,0 < MS < 6,0 na disciplina
e frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento) do total da carga horaria
ministrada na disciplina, tera garantido o direito de realizar o EXAME FINAL nessa
disciplina.

Il — o discente que obtiver Média Semestral (MS) menor que 2,0 (dois) e frequéncia igual
ou superior a 75% (setenta e cinco por cento) do total da carga horaria da disciplina
oferecida em cada periodo, estara retido por nota nessa disciplina.

IV — sera considerado retido na disciplina o discente que, mesmo obtendo média igual ou
maior a 6,0 (seis), cumprir frequéncia menor que 75% (setenta e cinco por cento) nas
aulas ministradas por disciplina.

Da Integralizagdo do Curso

Art. 120. Nos Cursos de Graduacéo, o calculo para integralizacdo sera feito com base no
dobro do nimero de periodos letivos previstos no Projeto Pedagdgico do Curso, menos um.
Art. 121. O discente que ultrapassar o prazo maximo de permanéncia no curso tera a
matricula cancelada.

Paragrafo unico. Uma vez efetivado o cancelamento de matricula, o discente sé podera

reingressar mediante novo Processo Seletivo.
Concluséao de Curso

A solenidade de Outorga de Grau também denominada de Colacdo de Grau tera
carater obrigatério apenas aos concluintes dos Cursos de Graduagdo e sera pré-requisito
para a emissao e o registro do Diploma. A Colacdo de Grau sera concedida apenas aos
discentes que houverem integralizado todo o curriculo de seus cursos, conforme previsto
no Projeto Pedagogico do Curso.
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A Colacéo de Grau dependera ainda, da comprovacéao pelo discente, de regularidade
académica quanto as documentacfes exigidas pela Coordenacdo de Registros
Académicos do campus de oferta, bem como, aos servicos de Biblioteca e a outros
atendimento e exigéncias formais requeridas do discente no processo educacional.

14. APOIO AO DISCENTE

A Lei de Diretrizes da Educacao Nacional, LDB 9394/96 nos seus Art. 2° e 3° vem
explicitar a responsabilidade social da familia e do Estado no que se refere a educacao,
assegurando que o ensino deve ser ministrado com base em alguns principios, entre os
guais a igualdade de condicfes para 0 acesso e permanéncia ha escola.

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, em seu artigo 3° e § 1° disp&e que:
deverdo ser voltadas para o atendimento prioritario, dos alunos em vulnerabilidade social,
oriundos da Rede Publica de Educacédo Basica ou com renda per capita* de até um salério
minimo e meio, visando ampliar suas condicdes de acesso, permanéncia e éxito
educacional nos Institutos Federais.

O Servico Social do Campus Manaus Distrito-Industrial do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas — IFAM contribui com seu saber profissional
para impulsionar uma acao/reflexdo politica do educando, para que 0 mesmo possa
conhecer/reconhecer seus direitos e deveres na sociedade, o que possibilita o pleno
exercicio da cidadania. A instituicdo de ensino como um dos principais equipamentos
sociais, tem sido desafiada cotidianamente em articular o conhecimento que é trabalhado
no contexto escolar com a realidade social do aluno, ou seja, seus problemas e
necessidades sociais. Nesse intuito o Servigco Social do CMDI desenvolve as seguintes
atividades:

» Pesquisa de natureza socioeconomica e familiar para a caracterizacdo da populacao
escolar;

» Elaboracado e execuc¢do de programas de orientacdo socio familiar, visando prevenir a
evasao escolar e o melhor desempenho e rendimento do aluno e sua formacao para o
exercicio da cidadania;

+ Participacdo, em equipe multidisciplinar, de carater consultivo e avaliativo das situagdes
de indisciplina; de elaboracao de programas que visem prevenir a violéncia, o uso de drogas
e o0 alcoolismo, bem como visa prestar esclarecimento e informacdes referentes as politicas
publicas voltadas ao educando no CMDI;

» Articulacéo com instituicdes publicas, privadas, assistenciais e organiza¢cdes comunitarias
locais, com vistas ao encaminhamento de pais e alunos para atendimento de suas
necessidades;

* Somente com o objetivo de ampliar o conhecimento acerca da realidade s6cio-familiar do
aluno, de forma a possibilitar assisti-lo e encaminha-lo adequadamente;

» Elaboracao e desenvolvimento de programas e projetos socioeducativos.
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PROJETOS E PROGRAMAS

O Servico Social durante o ano letivo desenvolve as seguintes atividades:

- ACOMPANHAMENTO DE CASOS SOCIAIS:

e O atendimento individual é feito com base no estudo de caso, j& que procede do
préprio interesse do aluno /ou € levado, em buscar da resolucdo para a situacéo
vivenciada.

¢ O atendimento aos pais dos alunos se d4 como uma forma de agregar esforgos para
uma maior avaliacdo e pratica profissional. Esse procedimento nos possibilita
subsidios para concessao de beneficios sociais.

- ENTREVISTA SOCIOECONOMICA PARA CONCESSAO DE BOLSAS
SOCIOASSISTENCIAIS;

- PROCESSO DE SELECAO PARA PROJETOS/ PROGRAMAS SOCIAIS;
- EMISSAO DE RELATORIO E PARECER SOCIAL;

- PALESTRAS SOCIOEDUCATIVAS;

- PROGRAMA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL - PAES - IFAM/CMDI

O programa visa ampliar suas condi¢cdes de acesso, permanéncia e éxito educacional
dos alunos no CMDI, por meio de bolsas: alimentacao, transporte, creche, moradia,
material didatico e monitoria.

A participacdo no programa dependera do processo de selecéo realizado pelo Servico
Social. Os requisitos para inscricdo no Programa Socioassistencial sao:

e Estar matriculado e frequentando as atividades escolares;

e Realizar cadastro social e entrevista no Servi¢co Social, entregar todos os documentos
no ato da inscri¢éao;

e Estar em vulnerabilidade social; ser estudante oriundo da rede publica de educacao;
e Possuir renda de até um salario minimo e meio vigente;

e Na&o estar vinculado a outros programas de mesma natureza.
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15. TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO -TICS - NO
PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM

As Tecnologias de Informacdo e Comunicagcdo (TICs) correspondem as mais
diversas tecnologias que exercem influéncia e mediam os processos de informacéo e
comunicacdo. Nesse sentido, é crescente a utilizacdo das TICs no processo de ensino-
aprendizagem, considerando-se a contribuicdo dada ao alcance universal da educacao,
uma vez que as TICs promovem a equidade educacional, atingindo diferentes estilos de
aprendizagem, e auxiliam no desenvolvimento profissional dos docentes, dentre outras
contribuigdes.

O CMDI (Campus Manaus - Distrito Industrial/IFAM) disponibiliza ao corpo discente
uma série de softwares que podem auxiliar na execucdo do projeto pedagdgico do curso
superior em Logistica, conforme relacéo a seguir.

LISTA DE SOFTWARES - IFAM

Programacéo | Programagéo Il Programacéo Il
1 |Windows 7 32 bits Windows 7 32 bits Windows 7 32 bits
2 | Microsoft Office 2010 Microsoft Office 2010 Microsoft Office 2010
3 |Dev C++4.9.9.2 Dev C++4.9.9.2 Dev C++4.9.9.2
4 | Eclipse Galileo * *
5 |Scilab5.3.0 Scilab 5.3.0 Scilab 5.3.0
6 |Geogebra 3.2.46.0 Geogebra 3.2.46.0 Geogebra 3.2.46.0
7 | Graphmatica 2.0g Graphmatica 2.0g Graphmatica 2.0g
8 | Codeblocks 8.02 Codeblocks 8.02 Codeblocks 8.02
9 | Notepad++ Notepad++ Notepad++
10 |Modellus 2.5Br Modellus 2.5Br Modellus 2.5Br
11 |R2.12.1 R2121 R2.12.1
12 |Java Java Java
13 |* * Visualg 2.0
14 | Cmaptools 5.04.02 Cmaptools 5.04.02 Cmaptools 5.04.02
15 | Matlab R2012b Matlab R2012b Matlab R2012b
16 | Simulink Simulink Simulink
17 | Control System Toolbox Control System Toolbox Control System Toolbox
18 | Fuzzy Logic Toolbox Fuzzy Logic Toolbox Fuzzy Logic Toolbox
19 | Optimization Toolbox Optimization Toolbox Optimization Toolbox
20 | Signal Processing Toolbox Signal Processing Toolbox Signal Processing Toolbox
21 |SimEvents SimEvents SimEvents
22 | SimMechanics SimMechanics SimMechanics
23 | Simscape Simscape Simscape
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Programacéo | Programagéo Il Programacéo Il
24 | Symbolic Math Toolbox Symbolic Math Toolbox Symbolic Math Toolbox
25 |AutoCad 2013 AutoCad 2013 Autocad 2013
27 |Inventor 2013 Inventor 2013 Inventor 2013
28 |Multisim 12.0 Multisim 12.0 Multisim 12.0
29 |Labview 12.0 Labview 12.0 Labview 12.0
30 |* * Netsimk
28 | Zelio Soft 2 * *
29 | Microsiga System * *
30 |Action 2.0 * *
31 |PROTEUS 8.0 PROTEUS 8.0 *
32 | MINITAB MINITAB MINITAB
MATLAB 2012B MULTISIM 12.0 LABVIEW 12.0 PROTEUS 8.0
* AUDIO/VIDEO AUDIO/VIDEO *
TELECOM TELECOM TELECOM TELECOM
SIMULACAO SIMULACAO SIMULACAO *
* REDES REDES *
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16. ACESSO DOS ALUNOS A EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

Para o Curso Técnico em Logistica serdo garantidos os laboratorios de
microcomputadores com configuracfes minimas necessarias para o desenvolvimento das
atividades de cada série. A escola conta, para utilizacdo dos alunos, com laboratdrios de
microcomputadores, ligada em rede a um servidor e a Internet. Estardo disponiveis
ferramentas de automacdo de escritério (sistema operacional, editor de texto, planilha
eletrbnica, etc.), de acesso a Internet (www, correio eletronico, etc.), de gerenciamento de
bancos de dados e de desenvolvimento de software (interpretadores e compiladores), para
gue os alunos possam adquirir os diversos saberes desenvolvidos nas séries.
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17. PERFIL DO EGRESSO

O profissional formado pelo Curso Superior de Tecnologia em Logistica do IFAM/CMDI esta
centrado na sua competéncia de resolver problemas logisticos. Para isto potencializara a
construcdo do conhecimento estratégico e sistémico de logistica integrada e gerenciamento da
cadeia de suprimentos, suas func¢bes, ferramentas e tecnologias, além dos impactos sobre as
organizacdes e o mercado. Isto possibilitara identificar e definir problemas em cada érea de atuacgéao
logistica, com a finalidade de otimizar o processo decisério. Dessa forma as competéncias
especificas que comp&em o perfil do egresso sdo apresentadas abaixo, extraidas do contetdo das
disciplinas, sintetizadas nos objetivos de cada componente da matriz curricular.

PRIMEIRO SEMESTRE

Disciplinas Competéncias Habilidades
. 3 i Elaborar Planos de negdécios logisticos
Empreendedorismo Cor)cgpgao de empreendimentos or . g 9’ : o
logisticos Identificar oportunidades de negdcios logisticos
Fundamentos de Identificar as especialidades logisticas

Conhecimento do universo logistico

Logistica Aplicar raciocinio logistico

Elaborar planos logisticos

Dominio sobre o processo gerencial . L
Organizar recursos logisticos

Processos Gerenciais

logistico 2
Dirigir e controlar recursos e metas
- - Dominio sobre o pacote Office e Usar processadores de textos

Informética bésica L . . ~

similares Elaborar planilhas eletrdnicas e apresentacfes
. ~ . i i Identificar entrepostos aduaneiros

Legislacdo Aduaneira Conhec_lmento do sistema legal i _ p _ N
aduaneiro Identificar regimes aduaneiros especiais
Conhecimento do vocabulario em na Compreender e interpretar textos e enunciados

Inglés Instrumental lingua estrangeira usado na area de pertinentes & area de logistica dentro da viséo
logistica instrumental do uso da lingua inglesa

Disciplina Optativa Competéncias segundo a opgao Habilidades segundo a opcéo

Disciplina Optativa Competéncias segundo a opgao Habilidades segundo a opcdo

SEGUNDO SEMESTRE

Disciplinas Competéncias Habilidades
Gest&o Ambiental e Compreenséo da relagéo entre meio Aplicar processo gerencial ambiental logistico
Sustentabilidade ambiente e sustentabilidade Garantir a sustentabilidade logistica
Introdug&o & Pesquisa Elaborar projetos de pesquisas Compreender sobre os métodos e técnicas de
Cientifica Elaborar trabalhos académicos pesquisas

Planejamento e Controle Planejar sistemas de producéo logistica

da Producéo e Planejamento e controle da produgéo Control ist d ducao logist

Operacdes ontrolar os sistemas de producao logistica

Estatistica Aplicada Analise de dados logisticos Fa?‘?r anallses des_cntl_vas, testes ge_hlpoteses €
andlises uni e multivariada em logistica

Gestdo de Materiais e Otimizacao de recursos em estoques Prever estogues

Estoques § q Otimizar estoques

Tecnologia da Conhecimentos dos softwares Integrar processos através de sistemas

Informag&o em Logistica | logisticos Operar os softwares logisticos

Disciplina Optativa Competéncias segundo a opgao Habilidades segundo a opcéo

Disciplina Optativa Competéncias segundo a opgao Habilidades segundo a opgdo
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TERCEIRO SEMESTRE

Disciplinas

Competéncias

Habilidades

Armazenagem e
Movimentacéo de
Materiais

Resolucao de problemas de
armazenagem

Planejar armazenamentos
Movimentar materiais sem danos

Gestédo da Qualidade e
Produtividade

Aplicagdo de sistemas de qualidade

Aplicar as ferramentas da qualidade
Planejar sistemas de qualidade

Logistica Reversa

Resolucéo de problemas logisticos
reversos

Planejar processos logisticos reversos
Integrar producao limpa e residuos

Gestao de Custos
Logisticos

Célculo dos custos logisticos

Planejar os custos logisticos
Calcular os custos logisticos

Seguranca do Trabalho

Garantia da seguranca no trabalho

Elaborar mapas de riscos
Utilizar equipamentos de protecéo

Redagéo Cientifica

Capacidade de comunicagéo oral e
escrita

Saber redigir documentos logisticos
Produzir apresentagdes logisticas
Produzir artigos cientificos aplicados a logistica

Disciplina Optativa

Competéncias segundo a opgao

Habilidades segundo a opgao

Disciplina Optativa

Competéncias segundo a op¢ao

Habilidades segundo a opcgdo

QUARTO SEMESTRE

Disciplinas

Competéncias

Habilidades

Gestéo de Marketing

Suprimento de necessidades de
clientes

Aplicar o marketing mix em logistica
Elaborar SIM

Logistica de Distribuicéo

Resolucéo de problemas de
distribuic&o

Planejar sistemas de distribuicdo
Aumentar o desempenho logistico

Logistica Internacional

Resolucéo de problemas de mercado

Identificar fatores criticos de sucesso logistico
Planejar a distribuicdo no mercado mundial

Logistica de Transportes

Resolucéo de problemas de
transportes

Planejar sistemas de transportes
Aumentar o desempenho logistico

Gestado da Cadeia de
Suprimentos

Resolucéo de problemas logisticos
agregados

Planejar sistemas logisticos agregados
Aumentar o desempenho logistico

Gestéo de Compras

Resolucéo de problemas de aquisi¢éo
de materiais

Planejar sistemas de aquisi¢édo
Gerenciar carteiras de fornecedores

Disciplina Optativa

Competéncias segundo a opgao

Habilidades segundo a opgdo

Disciplina Optativa

Competéncias segundo a opgao

Habilidades segundo a opcdo
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DISCIPLINAS OPTATIVAS

Disciplinas Competéncias Habilidades
Libras Conhecer os conceitos basicos da Reconhecer as Libras como forma de
lingua de sinais expressao e comunicagdo
Espanhol Compreender a lingua espanhola e Utilizar o vocabulario em espanhol na rotina

seus vocabulos

empresarial

Sociologia do Trabalho

Compreender as diversas fases do
trabalho organizacional

Contextualizar o trabalho em diferentes tempos
histéricos

Logistica e
Desenvolvimento
Regional

Compreender o papel da logistica no
desenvolvimento da Amazonia

Explicar a logistica na dinamica econdémico-
social amazénica

Gestao de Pessoas

Conhecimento da Politica de Gestao
de pessoas

Trabalhar em equipe

Embalagem e Unitizacao

Compreensdo das embalagens e
suas principais caracteristicas para a
unitizagdo na logistica

Planejar a unitizagdo de embalagens na
logistica

Gestéo de Servigos
Logisticos

Elevacéo do nivel de servigos
logisticos

Atender bem ao cliente
Planejar niveis de servigos logisticos

Matemética Aplicada

Resolver problemas préticos de
maximiza¢ado e minimizacao
relacionadas com a area de logistica.

Aplicar conhecimentos matematicos para
resolver problemas na area de logistica.

Direito Empresarial

Conhecimento dos aspectos legais
dos negécios logisticos

Aplicar os institutos e fundamentos legais nas
atividades logisticas

Planejamento
Estratégico em Logistica

Conhecimento sobre o papel
estratégico das operacdes logisticas

Planejar estrategicamente processos logisticos

Logistica do varejo

Compreensao sobre a logistica do
varejo, localizacéo e tecnologias

Aplicar conhecimentos de marketing do varejo e
suas tecnologias

Projetos Logisticos

Conhecimentos sobre estruturagéo
metodoldgica de projetos logisticos

Planejar projetos logisticos

Negociagdo Aplicada a
Cadeia de Suprimentos

Compreensao sobre os principais
tipos de negociacao e estratégias

Aplicar técnicas de negociacdes

Procurement e
Desenvolvimento de
Fornecedores

Resolver problemas gerenciais de
parcerias e compra na cadeia de
distribuic&o

Planejar alternativas para suprimentos de
iNsSuMOos e servigos necessarios as
organizacdes

Sistemas integrados de
Gestéo de Negocios
Eletrénicos

Integracé@o de negdcios eletrbnicos na
cadeia de suprimentos

Contextualizar problemas gerais de integracéo
na cadeia logistica

Topicos especiais em
operagdes portuarias

Resolver problemas gerenciais de
operag0Oes portuarias

Entender os principais portos do Brasil, seus
terminais e enquadramento legal

Topicos especiais de
Pesquisa e
Desenvolvimento em
Logistica

Compreenséo da pesquisa e
desenvolvimento em gestao logistica

Andlise e discusséao de projetos de P & D no
ambito da gestéo logistica em diferentes tipos
de organizagdes.

Topicos especiais de
diagndstico situacional
em Logistica Empresarial

Mensuracgéo de diagndstico na
logistica empresarial

Identificar e analisar os gargalos logisticos nas
diversas ares da organizagéo efetuando
relatérios com recomendagdes para reducao ou
eliminacéo das disfuncdes.

Topicos especiais em
logistica geral

Habilitar os alunos a pesquisa do
estado da arte em logistica ou areas
afins.

Discutir através de palestras, seminarios e
webinars do estado da arte em logistica geral e
areas afins.
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18.

Projeto Pedag6gico

Curso Superior de Tecnologia em Logistica (IFAM/CMDI)

CORPOS DOCENTE E ADMINISTRATIVO

QUADRO-RELACAO DOS DOCENTES

~ = VINCULO REGIME DE
NOME GRADUAGAG TITULAGAO INSTITUCIONAL | TRABALHO
ANA LUCIA SOARES Doutorado em Dedicago
MACHADO Ciéncias Bioldgicas Desenvolv[mento Efetivo Exclusiva
Sustentavel
AUGUSTO CESAR Loaistica e elétrica Mestrado em Efetivo Dedicacao
ALVES BACOVIS 9 Producéo Exclusiva
DANIEL NASCIMENTO - ~ i Doutorado em . Dedicacao
SILVA Administracdo/Logistica Producio Efetivo Exclusiva
Especialista em L
FABIAN BEZERRA DE . . . Dedicacao
OLIVEIRA Engenharia Quimica Seguranga do Efetivo Exclusiva
Trabalho
GEISY ANNY . Mestrado em , Dedicacéo
VENANCIO Desenho Industrial Design Efetivo exclusiva
CARLOS RONALDO Mestrado em Dedicacao
CARDOSO DE Lic em Matematica Voo sion Efetivo s
CARVALHO
Especialista em L
EEIII.‘I% CIIERSYI EJXNA Desenho industrial Administracéo e Efetivo [I)E?(?:Ilii(i;\iao
Marketing
SARLEY DE ARAUJO i Especialista em . Dedicacéo
SILVA Estatistica Estatistica Efetivo exclusiva
MARCIA MARIA Engenharia Elétrica Mestrado em Efetivo Dedicagio
COSTA BACOVIS 9 Producéo exclusiva
SIMONE CRISTINA Matematica Doutorado em Efetivo Dedicacio
SILVA MORAES Contabilidade Produgéo exclusiva
VITOR . ~
BREMGARTNER DA Computac&o Doutorado em Efetivo Dedicagao
Informaética exclusiva
FROTA
JOSE CARLOS Pedagoaia Mestrado em Efetivo Dedicacéo
FERREIRA SOUZA 909 Letras exclusiva
DARLEA ARAUJO DE Letras-Lingua Inglesa Especialista em Efetivo Dedicacao
SOUZA 9 9 Lingua Inglesa exclusiva
Mestrado em
MARCIO ALBERTO - sociedade e . Dedicacéo
LIMA FERNANDES CIENCIAS SOCIAIS cultura na Efetivo exclusiva
Amazonia
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QUADRO-RELAGAO DOS TECNICOS-ADMINISTRATIVOS

FUNGAO NSTITUCIONAL | TRABALHO
ADRIANE CAMPOS DINELLY Assistente Social EFETIVO 40h
ALINE FERNANDES DA SILVA PEREIRA | Psicologa EFETIVO 40h
ANDREINA SALES SANTOS Psicologa EFETIVO 40h
ég;gglso CARLOS DA FONSECA Operador de Maquina copiadora EFETIVO 40h
ANTONIO DE SOUZA COUTINHO Auxiliar Administrativo EFETIVO 40h
AUREA CILENE LIMA DO NASCIMENTO | Assistente em Administragéo EFETIVO 40h
CELIA EMI SASAHARA DA SILVA Odontologa EFETIVO 30h
CLAUDETE ARAUJO MARQUES Téc. Em Enfermagem EFETIVO 40h
CLAUDIA DOS PASSOS FARIAS Assistente em Administragao EFETIVO 40h
CRISTIANO CAMPOS DO NASCIMENTO ﬁ?g:ﬁt;‘ggg Tecnologia da EFETIVO 40h
DAMARES DE MORAES LEITE Assistente em Administracéo EFETIVO 40h
DANIEL DA SILVA NOGUEIRA Assistente de alunos EFETIVO 40h
EDEVALDO ALBUQUERQUE FIALHO Assistente em Administracéo EFETIVO 40h
EDIMILSON CAVALCANTE DA FONSECA | Assistente em Administracéo EFETIVO 40h
ELANE DE SOUZA MAFRA Assistente em Administracéo EFETIVO 40h
ELIANA TORRES CERBARO Médica EFETIVO 20h
ELIANE MAQUINE DE AMORIM Pedagoga EFETIVO 40h
ERIKA OLIVEIRA ABINADER Médica EFETIVO 20 h
EE_T_:\CI)ANDO LUIZ DAS NEVES PEREIRA Assistente de alunos EFETIVO 40h
Eiﬁ'\\l/i:_SHCBA MARILENE ARANHA DE Assistente em EFETIVO 40h
HELDA DA SILVA MOREIRA Psicologa EFETIVO 40h
HEYLLER DIEGO PINTO DE MELO Assistente em Administracdo EFETIVO 40h
IGOR FREIATAS DE ARAUJO Aux. De Biblioteca EFETIVO 40h
JOSE RIVALDO FERREIRA RAMOS Assistente em Administracéo EFETIVO 40h
LIA TARSYA ALVES DO NASCIMENTO Assistente em Administracéo EFETIVO 40h
LIDIANE DA SILVA FERREIRA Administradora EFETIVO 40h
LUCI DE ANDRADE LAGO Assistente em Administracéo EFETIVO 40h
LUCILENE REBOUCAS DE OLIVEIRA Assistente em Administracéo EFETIVO 40h
LUIZ RAMOS NEVES JUNIOR Assistente em Administracéo EFETIVO 40h
MANUEL DE PAULA NETO Assistente em Administracéo EFETIVO 40h
MARCELO ROSA ALVES Analista de Tecnologia da EFETIVO 40h

Informacgé&o
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~ VINCULO REGIME DE
NOME FUNCAO
¢ INSTITUCIONAL | TRABALHO

MARIALVO DE SOUZA TAVARES Assistente em Administragao EFETIVO 40h
MARICELIA ALVES SOARES Assistente em Administragao EFETIVO 40h
MARLY PIRES DE SOUZA Assistente em Administragao EFETIVO 40h
MICHEL FILGUEIRAS MATOS Assistente em Administracao EFETIVO 40h
NAILA EMILIA SOARES DE ALMEIDA

MONTOLI Aux. de Enfermagem EFETIVO 40h
NUBIA REGINA GOMES XAVIER Auxiliar de Servigos Gerais EFETIVO 40h
OZIANE ROMUALDO DE SOUZA Bibliotecaria EFETIVO 40h
RAIMUNDA DOS SANTOS MATIAS Assistente em Administracéo EFETIVO 40h
RAIMUNDA HELENA GOMES CARDOZO | Assistente em Administracéo EFETIVO 40h

~ Técnica em Assuntos
RAYMUNDA NONATA DA ENCARNAGCAO Educacionais EFETIVO 40h
REMO LIMA CUNHA Assistente em Administracao EFETIVO 40h
RIVELINO DE SOUZA LIMA Técnico em Audiovisual EFETIVO 40h
RONALDO ALVES BOGES Analista de Tecnologia da EFETIVO 40h
Informacgéo
RUTE REIS ARMOND DE MELO Bibliotecaria EFETIVO 40h
SANDRA MARIA DOSSENA FEITEN Contadora EFETIVO 40h
SARA CARNEIRO DA SILVA Tecnica em Assuntos EFETIVO 40h
Educacionais

SAYMON CESAR DE AZEVEDO . - .

FERREIRA Assistente em Administracdo EFETIVO 40h
SUELEN AVILA PIRES Assistente de alunos EFETIVO 40h
SULAMITA TAITA VITORINO CUVELLO Orientadora Educacional EFETIVO 40h
VANIO DE SALES OLIVEIRA Técnico de Laboratério EFETIVO 40h
WILLIAN TEODORO DA SILVA FILHO Assistente em Administracéo EFETIVO 40h
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19. COLEGIADO DO CURSO

Titulo |
Da Denominacgéao

Art.1° - os colegiados de curso sao orgaos deliberativos e normativos, no ambito de sua
atuacao, constituidos por representantes dos quadros docente, técnico- administrativo e
discente, tendo sua organizacdo e funcionamento regulados segundo a Organizagao
Didética, as Normas Académicas dos Cursos Superiores e regulamento complementar.

Titulo 1l
Das Competéncias do Colegiado de Curso

Art. 2° - Compete ao Colegiado de Curso coordenar o processo de elaboracdo e
desenvolvimento do Projeto Pedagodgico do Curso, com base nas Diretrizes Curriculares
Nacionais, no perfil profissional desejado, nas caracteristicas e necessidades da area de
conhecimentos, no mundo do trabalho e da sociedade, em que:

I. Prop6e a organizacéo do curriculo dos cursos;

i. Acompanha e avalia e execucao didatico-pedagodgica na implantacdo dos
curriculos, tendo como foco principal a qualidade do ensino;

iii. Propde modificacdes de curriculos e programas, considerando as exigéncias da
formacdo profissional pretendida;

iv. Avalia a execucao didatico-pedagdgico do curso;

v. Estabelecer os objetivos do curso e traca o perfil profissional correspondente;

vi. Definir normas para o estagio supervisionado e zelar pelo cumprimento das
mesmas.

Art.3° - Compete, ainda, ao Colegiado do Curso:

I. Recomendar aos professores o0 ajustamento de plano de ensino de disciplina ao
Projeto Pedagdgico do Curso;

ii.  Sugerir procedimentos e estabelecer critérios quando a matricula, respeitando
as instrucdes contidas nas Normas Académicas e no Controle Académico;

iii.  Adotar e sugerir providéncias para a melhoria do nivel de ensino do curso;

iv. Prestar assessoramento de ordem didatico-pedagdgico, quando solicitado;

v.  Exercer outras atribui¢cdes que Ihe sejam conferidas pela Organizacdo Didatica
e pelas Normas Académicas dos Cursos de Graduacéo.

Art. 4° - das decisbes do Colegiado de Curso cabe recurso ao conselho Diretor.
Titulo 11
Da Forma de Composigao do Colegiado de Curso e Eleicado

Art. 5° - Compdem o Colegiado de Curso:
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I. O Coordenador do Curso;
ii. A representacdo do corpo docente, com quatro membros e dois suplentes,
constituido por professores do curso;
iii. A representagdo do corpo discente (aluno do curso), com um membro e seu
respectivo suplentes;
iv. A representacdo do corpo técnico-administrativo (lotado na DEG), com um
membro e seu suplente.
Art. 6° - as representacoes docentes, composta de titulares e suplentes, serdo eleitas pela
assembleia do curso para mandato de 2 (dois) anos, admitida uma Unica reconducéo.

Paragrafo 1° - Os docentes que ministram aula em mais de um curso devem,
preferencialmente, participar do Colegiado daquele curso no qual exergam maior carga
horaria, podendo participar de outro, formalizando seu desejo.

Paréagrafo 2° A composicéo do Colegiado deve ser expressa na forma de Portaria expedida
pela Direcao Geral do IFAM.

Art. 7° - A representacdo discente, composta de titular e suplente, sera eleita por seus
pares para mandato de 1 (um) ano, admitida uma Unica reconducéo.

Art. 8° - A representacado técnico-administrativa, composta de titular e suplente, seréa eleita
por seus pares para mandato de 2 (dois) anos, admitida uma Unica reconducao.

Art. 9° - Compete ao Diretor de Ensino de Graduac&o convocar consultar a que se referem
os artigos 6°, 7° e 8°, desta resolucao, instituir Comissao Eleitoral.

Paragrafo 1° - A Comissao Eleitoral serd composta por: um docente, um discente e um
técnico-administrativo.

Paragrafo 2° Compete a Comisséo Eleitoral conduzir o processo de escolha dos membros
Colegiado de Curso, segundo seu préprio regulamento sempre observando o disposto
nesta resolucao.

Art. 10° - Poderdo ser candidatar os docentes efetivos e em efetivo exercicio de suas
funcdes vinculados a Diretoria de Ensino de Graduacao.

Art. 11° - Podera se candidatar o técnico-administrativo efetivo e em efetivo exercicio de
suas fungdes vinculado a Diretoria de Ensino de Graduacéo.

Art. 12° - Podera se candidatar o discente representante de turma, regulamente matriculado
e com frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento) das aulas ministradas.

Paragrafo 1° - Fica impedido de candidata-se o discente que desrespeitar as disposi¢cdes
referentes aos aspectos disciplinares contidos na Organizac¢ao Didatica do Ensino Superior.

Art. 13° - O resultado da apuragédo obedece ao critério da maioria simples.

Paragrafo 1° - No caso de empate vencera o pleito aquele que tiver maior titulacdo, para
os docentes e o técnico-administrativo, € maior tempo na instituicdo, para o discente.
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Paragrafo 2° - Permanecendo o empate vencera aquele que tiver mais tempo na
instituicdo, para os docentes e o0 técnico-administrativo, e aquele que tiver menos
reprovacoes, para discente.

Titulo IV
Da Reunido de Trabalho

Art. 14° - As reunides de trabalho serdo convocadas pelas Presidéncias dos Colegiados ou
por requerimento de metade mais um de seus respectivos membros.

Paragrafo 1°- Para a convocacao das reunides de trabalho, devem-se indicar os motivos
na pauta da reunido.

Art. 15° - O Coordenador do Curso presidira as reunides do Colegiado, sem direito a voto.
Paragrafo 1°- O colegiado do Curso presidira as reuniées

Art. 16° - Perdera o mandato o representante que faltar a trés reunibes, sem motivos
justificados, ressalvados os casos em que seja substituido pelo suplente.

Titulo V
Disposi¢fes Gerais e Transitorias

Art. 17° - Para atender as necessidades emergentes desta Diretoria, o colegiado de curso,
na sua primeira constituicdo, terd seus membros indicados pela Diretoria de Ensino de
Graduacdo e levados a apreciacao da Direcdo Geral do IFAM.

Art. 18° - O mandato dos membros que compordo a primeira constituicdo do colegiado de
curso sera de 1 (um) ano.

Art. 19° - Os critérios para a escolha serao:

I. Ser professor do curso;

ii.  Quanto a titulagcdo: Doutor, Mestre e Especialista, nesta ordem;

iii. Carga horaria destinada ao curso.
Art. 20° - Em caso de mudanca nas Normas Académicas dos Cursos de Graduacdo do
IFAM, esta Resolucdo devera ser revisada.

Art. 21° - Essa Resolucéo entra em vigor a partir da data de sua homologacéao, pelo
Diretor Geral do IFAM, e revogam-se as disposi¢des contrarias.
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20. NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE - NDE
REGIMENTO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE - NDE
DOS CURSOS DE GRADUA(;AO

Disciplina as atribuicbes e o funcionamento do Nucleo
Docente Estruturante dos Cursos de Graduagdo do
Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia do
Amazonas — IFAM.

Capitulo |

Da Natureza

Art. 1°. O Nucleo Docente Estruturante € o 6érgao consultivo responsavel pela concepcgéo
do Projeto Pedagégico dos Cursos de Graduacdo do IFAM e tem por finalidade a
implantacédo e continua atualizacdo do mesmo.

Capitulo Il

Das Atribuicdes do Nucleo Docente Estruturante

Art. 2°. Compete ao Nucleo Docente Estruturante:

estabelecer e contribuir para a consolidacao do perfil profissional do egresso do curso;

atualizar periodicamente projeto pedagogico do curso conforme o ciclo do Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacgéo Superior;

conduzir os trabalhos de reestruturacdo curricular para aprovacdo nos Colegiados
superiores sempre que Necessario;

IV. supervisionar as formas de avaliacdo e acompanhamento do curso definidos no
Projeto Pedagdgico;

V. analisar e avaliar os Planos de Disciplina dos componentes curriculares;

VI. analisar o perfil dos professores que atuam no curso;

VII. promover a integragdo horizontal e vertical do curso, respeitando o que estiver
estabelecido pelo Projeto Pedagogico;

VIIl. acompanhar as atividades do corpo docente, recomendando ao Colegiado do Curso
a indicacdo ou substituicdo de docentes, quando necessario;

IX. promover e incentivar o desenvolvimento de linhas de pesquisa e atividades de
extensdo, oriundas das necessidades da graduacédo, de exigéncias do mercado de
trabalho e afinadas com as politicas publicas relativas a area de conhecimento do
Curso;

X.  zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais do curso.

Capitulo Il
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Da Constituicdo do Nucleo Docente Estruturante

Art. 3°. O Nucleo Docente Estruturante, nomeado por portaria da Diretoria Geral do
Campus, seré constituido:

l. do Coordenador do curso, €;
II.  de 5 (cinco) membros do corpo docente do Curso;
Paragrafo Unico. O coordenador do curso é o presidente nato do NDE.,

Art. 4°. A indicacdo dos representantes docentes sera feita pelo Colegiado do Curso para
um mandato de 3 (trés) anos com a possibilidade de uma reconducéo por igual periodo.

Paragrafo Unico. A renovacédo dos representantes docentes do NDE seréa efetivada em,
pelo menos, 1/3 a cada mandato.

Capitulo IV
Da Titulagdo e Formacéo dos Docentes do Nucleo Docente Estruturante

Art. 5°. Dos docentes que compdem o NDE, 2/3 devem ter titulacdo académica obtida em
programas de pés-graduacao stricto sensu e, destes, no minimo 1/3 devem possuir titulo
de doutor.

Art. 6°. Dos docentes que comp&em o NDE, 2/3 devem ter formacédo académica na area
do curso.

Art. 7°. Dos docentes que compdem o NDE dos Cursos de Tecnologia, 1/3 deve possuir
experiéncia profissional fora do magistério de, pelo menos, dois anos no ambito do eixo
tecnoldgico do curso.

Capitulo V
Do Regime de Trabalho dos Docentes do Nucleo Docente Estruturante

Art. 8°. Os docentes que compdem o NDE devem ser servidores em regime de 40H ou
Dedicacao Exclusiva.

Capitulo VI

Das Atribui¢cdes do Presidente do Nucleo Docente Estruturante

Art. 9°. Compete ao Presidente do Nucleo Docente Estruturante.

l. convocar e presidir as reunides, com direito a voto, inclusive o de qualidade;
II.  representar o Nucleo Docente Estruturante junto aos 6rgaos da instituicao;

lll.  encaminhar as deliberagcbes do Nucleo Docente Estruturante as instancias
pertinentes;
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IV. designar relator ou comissdo para estudo de matéria a ser decidida pelo Nucleo
Docente Estruturante e um representante do corpo docente para secretariar e lavrar
atas;

V. coordenar a integracdo com os demais Colegiados e setores da instituicao;

Capitulo VII
Das Reunides

Art. 10°. O Nucleo Docente Estruturante reunir-se-a, ordinariamente, por convocacao de
iniciativa do seu Presidente, 2 (duas) vezes por semestre e, extraordinariamente, sempre
gue convocado pelo Presidente ou pela maioria dos seus membros.

Art. 11°. O quérum minimo para dar inicio a reunido sera de 50% mais 1 (cinquenta por
cento mais um) dos membros do Nucleo Docente Estruturante.

Art. 12°. As decisBes do Nucleo Docente Estruturante serdo tomadas por maioria simples
de votos com base no nimero de presentes.

Capitulo VIII
Das Disposicdes Finais

Art. 13°. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Nucleo Docente Estruturante ou 6rgao
superior, de acordo com a competéncia dos mesmos.

Art. 14°. O presente Regimento entra em vigor apos aprovacéo do Conselho Superior.
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21. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

As Atividades Complementares contribuem para a articulacdo teoria-pratica e
propiciam ao aluno contato com o mundo do trabalho desde o inicio do curso, possibilitando
gue estabeleca relacdes com sua futura area profissional. Essas Atividades enriquecedoras
visam criar no aluno a cultura da educacdo continuada e autbhoma e a visdo da
necessidade de atualizagdo permanente, construindo no aluno maturidade em seu
processo de formagéao académica e profissional.

As Atividades Complementares devem permear todos os aspectos da formacéo do
aluno de forma interdisciplinar, promovendo o conhecimento significativo e ampliando a
visdo de mundo dos formandos. Segundo o PARECER CNE/CES N° 239/2008 péagina 1:
“A Resolugdo CNE/CP n° 3/2002, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais
para a organizacdo e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia, embora nao
preveja, também nédo veda a oferta das atividades complementares, nem a apuracédo dentro
da carga horaria minima estabelecida”. A carga horaria total das Atividades
Complementares no Curso Superior de Tecnhologia em Logistica é prevista no Projeto
Pedagdgico do Curso, respeitando as legislacdes, normas e resolucdes vigentes, tendo a
carga horéria total de 60 horas, devendo ser cumprida ao longo do curso (entre o0 1° e 4°
periodos), sendo o seu integral cumprimento indispensavel para a obtencéo do diploma.

Consideram-se Atividades Complementares aquelas que, como componentes
curriculares enriguecedores e complementadores do perfil do formando, possibilitam o
reconhecimento,por avaliacdo de habilidades, conhecimento e competéncia do aluno,
inclusive adquirida fora do ambiente académico, incluindo a préatica de estudos e atividades
independentes,transversais, opcionais, de interdisciplinaridade, especialmente nas
relacdes com o mercado do trabalho e com as acfes de extensao junto a comunidade.

Sao principais objetivos dessas atividades: o cumprimento ao preceito de
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo; enriquecer a formacao pessoal e
profissional do aluno; complementar e sintonizar o curriculo do curso com a prética
profissional; estimular iniciativas de carater solidario e fomentar a producédo académica,
cientifica e tecnoldgica.

As Atividades Complementares contribuem para a articulagcdo teoria-pratica e
propiciam ao aluno contato com o mundo do trabalho desde o inicio do curso, possibilitando
gue estabeleca relagdes com sua futura area profissional. Essas Atividades enriquecedoras
visam criar no aluno a cultura da educacdo continuada e autbnoma e a visdo da
necessidade de atualizacdo permanente, construindo no aluno maturidade em seu
processo de formacao académica e profissional.

As Atividades Complementares devem permear todos os aspectos da formacéo do
aluno de forma interdisciplinar, promovendo o conhecimento significativo e ampliando a
visdo de mundo dos formandos. Segundo o PARECER CNE/CES N° 239/2008 pagina 1:
“A Resolugdo CNE/CP n° 3/2002, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais
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para a organizacao e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia, embora néo
preveja, também nédo veda a oferta das atividades complementares, nem a apuracéo dentro
da carga horaria minima estabelecida”. A carga horaria total das Atividades
Complementares no Curso Superior de Tecnologia em Logistica € prevista no Projeto
Pedagdgico do Curso, respeitando as legislagdes, normas e resolugdes vigentes, tendo a
carga horéria total de 60 horas, devendo ser cumprida ao longo do curso (entre 0 1° e 4°
periodos), sendo o seu integral cumprimento indispensavel para a obtencdo do diploma.

Consideram-se Atividades Complementares aquelas que, como componentes
curriculares enriguecedores e complementadores do perfil do formando, possibilitam o
reconhecimento,por avaliacdo de habilidades, conhecimento e competéncia do aluno,
inclusive adquirida fora do ambiente académico, incluindo a pratica de estudos e atividades
independentes,transversais, opcionais, de interdisciplinaridade, especialmente nas
relacdes com o mercado do trabalho e com as acfes de extensao junto a comunidade.

S&o principais objetivos dessas atividades: o cumprimento ao preceito de
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo; enriquecer a formacéo pessoal e
profissional do aluno; complementar e sintonizar o curriculo do curso com a prética
profissional; estimular iniciativas de carater solidario e fomentar a producdo académica,
cientifica e tecnoldgica.

As Atividades Complementares, além de propiciar a flexibilizacdo dos curriculos,
buscam promover o relacionamento do aluno com a realidade social, econémica e cultural
da sua categoria profissional. Dentre as atividades complementares que os alunos podem
por livre escolha executar neste curso para completar as 60 horas estdo: participacdo em
palestras, seminarios, congressos, conferéncias ou similares e visitas técnicas; projetos de
extensdo desenvolvidos no IFAM ou entre outras instituicdes; Cursos livres e/ou de
extensao; estagios extracurriculares; monitoria; atividades filantropicas ou do terceiro setor;
Atividades culturais esportivas e de entretenimento; participacdo em projetos de iniciacao
cientifica/iniciacdo a docéncia; publicacbes; participacdo em oOrgdo de colegiados;
participagdo como representante de turma no IFAM e participacdo em comissao
organizadora de evento-técnico-cientifico previamente autorizado pelo coordenador do
curso. Cada tipo de atividade complementar anteriormente citada tem uma carga horaria
especifica e prevista, e caso 0 aluno opte por qualquer delas, necessita documento

comprobatério.

22. TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - TCC

No Trabalho de Conclusao do Curso, disposto no final da grade curricular, o objetivo
€ promover a consolidacdo dos conhecimentos. Desenvolvido como coroamento dos
conhecimentos adquiridos, permite ao futuro profissional o desenvolvimento de sua
capacidade inovadora e criativa, bem como sua inser¢éo, ja no decorrer de sua formagao,
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nas atividades de pesquisa e desenvolvimento tecnolédgico. Desta forma, as fung¢des do
trabalho de concluséo do curso séo:

a) permitir ao estudante um novo contato com a realidade profissional;

b) permitir ao estudante o desafio de levar adiante um projeto junto a uma empresa,
) permitir ao estudante consubstanciar seu conhecimento;

d) abrir caminho profissional do estudante junto ao mercado de trabalho;

e) aprimorar a sintonia entre as expectativas do setor produtivo e as atividades do IFAM-
CMDI;

f) estimular os professores para a sua atualizacdo e competéncia teérica.

A carga-horaria prevista para o Trabalho de Conclusao de Curso € de 60 horas/aula
para a pesquisa e producao de artigo cientifico pelo aluno, sob a orientacdo de um professor
do curso de logistica do IFAM/CMDI.

Ao longo do curso o aluno devera apresentar um artigo e submeté-lo a uma
publicacdo cientifica a fim de que os créditos em relagdo ao TCC sejam cumpridos pelos
alunos, em substituicdo a apresentacdo de Monografia diante de uma banca. Faz-se
necessario ressaltar que a titulo de TCC, somente sera aceito o primeiro autor do artigo
caso 0 mesmo contemple varios autores. Entretanto, ao final do curso, se o aluno nao tiver
0 seu artigo aceito para publicacdo, devera ser constituida uma banca para a realizacéo da
defesa acompanhada por trés membros (professor orientador, professor interno e professor

convidado).
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23. INTALACOES FISICAS E RECURSOS PARA O ENSINO
23.1. BIBLIOTECA

O acervo da Biblioteca “Professor Frederico Wilhelm Kempter Filho”- IFAM/
Campus Manaus-Distrito Industrial (CMDI)- € composto de Monografias, Folhetos,
Periodicos (jornais e revistas), Mapas e Multimidias (CD ROOM). Possui ainda mais de seis
mil titulos de livros para consulta, desses sao quase 300 (trezentos) somente na area de

Gestao e Logistica.

A Biblioteca € franqueada aos alunos, professores e servidores técnicos
administrativos do IFAM-CMDI, devidamente cadastrados e registrados no sistema
informatizado de controle Académico.

O horério de funcionamento da Biblioteca sera ininterruptamente das 08h00min as
21h00min.

O acervo podera ser disponibilizado em duas situacdes:

e Consulta local: o material sera devolvido no mesmo dia (dicionarios, manuais
técnicos, cédigos, enciclopédias, normas técnicas, TCC’s-trabalhos de conclusao de
cursos, Teses e Dissertacoes)

e Empréstimo adomicilio: o material serd devolvido em data, previamente, marcada.

O limite maximo de empréstimo sera de até 2 (dois) exemplares para os discentes e
de até 3 (trés) exemplares para os docentes e servidores técnico-administrativos, por
periodo de 7 (sete) dias a contar da data do empréstimo a domicilio.

Quanto aos procedimentos:

1. O acervo é de livre acesso, ou seja, 0 usuario tem acesso a obra bibliogréfica que
estao nas estantes;

2. As obras bibliogréficas consultadas deveréo ser deixadas no local de retirada;

3. Em caso de empréstimo, o usuario devera registrar a saida dos exemplares e
comprometer-se a entregar na data marcada.

Obs.: ao final de cada ano letivo, as matriculas dos discentes regulares, bem como no
caso de expedicdo do Diploma/ Certificado e Histdrico Escolar aos alunos concluintes
somente sera efetivada mediante prova de quitacdo com a Biblioteca, em casos de néo
devolucdes de obras bibliograficas.

Quanto ao espago fisico a Biblioteca disponibiliza espagos para estudo tanto
individual quanto em grupo e de aproximadamente 12 (doze) computadores para pesquisas
escolares via internet e elaboracdo de seus trabalhos académicos.
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23.2. EQUIPAMENTOS E AMBIENTES ESPECIFICOS DE
APRENDIZAGEM E INFRAESTRUTURA

23.2.1 INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

Para o Curso Técnico em Logistica serdo garantidos 0s recursos necessarios para
o desenvolvimento do programa: salas de aula com flexibilidade para as diversas atividades
e metodologias de trabalho (individual e em grupo), laboratorios, recursos visuais como TV,
projetores multimidia, datashow, biblioteca permanentemente atualizada com livros,
revistas, periédicos, videos, jornais entre outros recursos, biblioteca virtual, sala de
treinamento e mini-auditorio.

Da mesma forma, serdo garantidos os laboratorios de microcomputadores com
configuragBes minimas necessarias para o desenvolvimento das atividades de cada série.

A escola conta, para utlizagdo dos alunos, com laboratérios de
microcomputadores, ligada em rede a um servidor e a Internet. Estardo disponiveis
ferramentas de automacdo de escritério (sistema operacional, editor de texto, planilha
eletrbnica, etc.), de acesso a Internet (www, correio eletrénico, etc.), de gerenciamento de
bancos de dados e de desenvolvimento de software (interpretadores e compiladores), para
gue os alunos possam adquirir os diversos saberes desenvolvidos nas séries.

23.2.2. INFRAESTRUTURA FiSICA DO CMDI

DESCRICAO DAS AREAS AREA (mm?)
TERRENO 36.300
AREA CONSTRUIDA 11.813
AREA NAO CONSTRUIDA 24.487

DESCRICAO DOS AMBIENTES QUANTIDADE
SALA DE AULAS 18
SALA DE DESENHO 01
SALA DE ARTE 01
SALAS DE TREINAMENTOS 02
LABORATORIOS 15
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DESCRICAO DOS AMBIENTES QUANTIDADE
MINI-AUDITORIOS 01
BIBLIOTECA 01
QUADRA POLIESPORTIVA 01
GINASIO 01
PISCINA 01

EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA

Extintores de Incéndio.

e QUANTIDA
DE

AGUA 02

GAS CARBONICO 05

DIOXIDO DE CARBONO 05

PO QUIMICO 06

PO PRESSURIZADO 09

TOTAL 27

Também fazem parte do conjunto de equipamentos de seguranca do campus seis
hidrantes e cinco mangueiras com 15 m e trés com trinta metros.

Na falta de fornecimento de energia externa, a instituicdo dispbe de um circuito de
iluminacdo de emergéncia nos corredores entre os blocos A e C, nos pisos superior e
inferior, alimentados por baterias cujas cargas sdo provenientes de energia solar captada

por placas fotovoltaicas.
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23.3. LABORATORIOS
23.3.1. LABORATORIOS/MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

23.3.1.1. Laboratorios de Informatica

ITENS LABORATORIO DE PROGRAMAGAO

Quantidade |03 (trés) ambientes

Capacidade |40 (quarenta) alunos

Mobiliario |20 (vinte) mesas com computadores

20 (vinte) Microcomputadores ligados em rede com acesso a

Hardware .
internet

Sistema Operacional Windows

Office

SOFTWARE ACTIVE TRANS FULL

Softwares | ACTIVE LOGISTICA

principais | ACTIVE FRETE BRASIL

ACTIVE MOBILE

RASTREAMENTO DE CARGAS

SERVICO DE HOSPEDAGEM NO SERVIDOR ACTIVE

RELACAO DE EQUIPAMENTOS

QUANTIDADE ESPECIFICACAO

20 Microcomputadores completos
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24. PLANO DE UNIDADE CURRICULAR

PRIMEIRO SEMESTRE

MINISTERIO DA EDUCAGCAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGCAO

INSTITUTO FEDERAL

EMENTARIO

CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)

Curso Superior de Tecnologia em Logistica

DISCIPLINA CcODIGO
EMPREENDEDORISMO TLOG11
CARGA HORARIA 40

EMENTA

Empreendedorismo e o empreendedor: conceitos e defini¢des. Etica no empreendedorismo: possibilidade
ou ilusdo? Metas e objetivos na agcdo empreendedora. Perfil do empreendedor e autoavaliacdo. Estratégias
de competitividade. Gestédo da Inovacédo. Andlise de mercado. Construcdo da visdo de negdécio. Textos
logisticos. Construgdo da rede de relacdes (network). Elaboracéo e apresentagdo de um plano de negdcios
logisticos.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos com conhecimentos e ferramentas auxiliares a gestdo e executar o processo
gerencial na elaboragéo de plano de negdcios logisticos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DORNELES, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios.6° Edicao.
Editora Campus. 2016

HISRICH, Robert D. Empreendedorismo. Bookman.9° Edicdo. 2014.

MELLO, José Carlos Martins. Negociacao baseada em estratégia. 3° Edicdo. Editora Atlas. 2012

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

RUAS, Jorge. Informatica na Empresa. 6° Edicdo. Editora Atlas. 2015
BERNARDI, Luiz Antbnio. Manual de Empreendedorismo e Gestéo: fundamentos. Ed Atlas. 2012
KOTLER, Philip; KELLER, Kevin L. Administracdo de Marketing. 14° Edi¢&o. Editora Atlas. 2012

CHIAVENATO, ldalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. 4° Edicdo. Editora
Manole. 2008.

SARKAR, Soumodip. Empreendedorismo e inovacéo. 2° Edicao.Editora Escolar, 2009
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGCAO

 INSTITUTO FTDERAL

EMENTARIO

CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)

Curso Superior de Tecnologia em Logistica

DISCIPLINA CcODIGO
FUNDAMENTOS DE LOGISTICA TLOG12
CARGA HORARIA 80
EMENTA

Definicdo de Logistica, Evolucdo da Logistica; Missdo da Logistica; valores da Logistica; Logistica de
Suprimentos e distribuicao; - As atividades primarias e de Apoio da Logistica- caracteristicas e funcdes;

- Transporte: os tipos de modais, caracteristicas, vantagens, desvantagens etc- Modal; - OTM;
Multimodalidade, Intermodalidade; navegagéo de cabotagem e Longo curso; Nivel de Servigo Logistico;

Tecnologias de Produto, processo e Informacéo; Tecnologias da Informacgédo (TI) aplicada a Logistica —
Internet, E-business, (B2B, B2C), E-commerce, EDI, WMS, E- procurement;

- Tecnologias de Processo - Maquinas CNC, robds, CAD, CAM, CIM, Sistemas flexiveis de manufatura.

OBJETIVO GERAL

Dotar os alunos com a compreenséo global das atividades logisticas

BIBLIOGRAFIA BASICA

BOWERSOX, D.J. Gestédo da Cadeia de Suprimento. 4° Edicdo. Editora Mc GwHill, 2013
NOVAES, A. G. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Distribuicdo. 4° Edicdo. Editora Elsevier. 2015

BALLOU, R H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos/ Logistica Empresarial. Bookman, 5° Edicao.
2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERTAGLIA, Paulo R. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. 5° Edi¢do. Ed. Saraiva,
2015.

CHOPRA,S; MEINDL, P. Gestao da Cadeia de Suprimentos: estratégia, planejamento e operagoes. 4°
Edic&o. Editora Pearson Prentice Hall, 2011

BOWERSOX,D.J. Logistica empresarial: 0 processo de integracédo da cadeia de suprimento. Ed Atlas
2010

WANKE, P. F. logistica e Transporte de Cargas no Brasil: produtividade e eficiéncia no século XXI. 1°
Edicdo. Editora Atlas, 2010.

CHRISTOPHER, M. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos: criando redes que agregam
valor. 22 Edicdo. Thomson Learning, 2007.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGCAO

INSTITUTO FEDERAL

EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
PROCESSOS GERENCIAIS TLOG13
CARGA HORARIA 80
EMENTA

Processos Gerenciais e Logistica. Planejamento: estratégico, tatico e operacional; misséo, visdo, negocios
e valores; objetivos, estratégias, metas, métricas e indicadores. Organizacdo: recursos tangiveis e
intangiveis, materiais e humanos; organizacdo do trabalho, pessoas, estruturas e maquinas e
equipamentos. Direcao estratégica, tatica e operacional; liderancas e estilos de lideran¢a; motivacéo e
satisfagdo no trabalho; tipologias de comunica¢des. Controle estratégico, tatico e operacional,
padronizacdes, mensuracfes, avaliaces e replanejamento. Logistica e areas especializadas de gestao:
marketing, financas, recursos humanos, producéo etc.

OBJETIVO GERAL

Capacitar os alunos a executar 0s processos gerenciais logisticos

BIBLIOGRAFIA BASICA

HALL, Richard H. Organizacdes: estruturas, processos e resultados. 8° Edicdo. Editora Prentice Hall,
2014

CHIAVENATO, I. Introducéo a Teoria Geral da administragéo. 9° Edi¢&o. Editora Campus, 2012.
MAXIMIANO, A. C.A. Introdug&o a Administracdo. 2° Edicdo. Editora Atlas. 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AULLIRAUX, H; CLEMENTE, R.; PAIM, R. Gestdo de Processos.1° Edicao . Editora Bookman, 2009.

SOBRAL,F. Administracéo: teoria e pratica no contexto brasileiro. 2° Edi¢do. Editora Pearson Education.
2013.

MARRAS, J. P. Gestdo de Pessoas em empresas inovadoras. 1° Edi¢do. Editora Futura. 2015
ALVES, J.L.L. Instrumentacéo, controle e automacé&o de processos. Ed L.T.C. 2012

MAXIMIANO, A.C.A. Teoria Geral da Administragcdo. 7° Edicdo. Editora Atlas. 2012
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EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA CODIGO
INFORMATICA BASICA TLOG14
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Processadores de texto e suas fungfes. Planilhas eletrbnicas e suas fungdes. Apresentacdes
eletrbnicas. Minitab.

OBJETIVO GERAL

Dotar os alunos com habilidades no manuseio de softwares basicos utilizados no gerenciamento
logistico e tomada de deciséo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

SANTOS, Ademar de Aradjo. Informética na empresa. 6° Edicao. Editora Atlas. 2015
RUAS, Jorge. Informética para concursos. 7° Edi¢do. Editora Elsevier. 2009
MORIMOTO, Carlos Eduardo. Hardware. Ed Sul Editores, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LIMA, Isaias. Inteligéncia artificial. Ed: Campus, 2014

MONTEIRO, Mério A. Introducdo a Organizacao de computadores. 5° Ed. Editora L.T.C,2011
GOUVEIA, José. Rede de Computadores. Ed: L.T.C.2007

LAUDON, K. C; LAUDON, J.R. Sistema de Informacéo Gerencial. Edicdo . Editora Prentice Hall, 2014
VELOSO, Fernando de Castro. Informatica conceitos basicos. 7° Edi¢do. Editora Campus, 2014

BATISTA, E.O. Sistema de Informacéo: o uso consciente da Tecnologia para gerenciamento. 2° Edi¢ao.
Editora saraiva. 2012
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGCAO

INSTITUTO FEDERAL

EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
LEGISLACAO ADUANEIRA TLOG15
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Principais tributos e taxas (federais, estaduais e municipais) nas atividades empresariais;
Incidéncia de tributo na cadeia produtiva e seus efeitos na operacgéo logistica;Estudo do direito
tributario aplicado ao comércio exterior. Espécies tributarias e incentivos fiscais relativos ao comércio
internacional.Regimes tributarios especiais;Regimes aduaneiros especiais tais como: admissao
temporéria, entreposto aduaneiro, drawback e outros; Definicdes basicas de contabilidade

OBJETIVO GERAL

Estudar os principais aspectos relacionados a legislacado aduaneira. Otimizar os custos na cadeia logistica
E mostrar que a gestdo adequada dos tributos € um dos fatores determinantes da competitividade das
empresas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ASHIKAGA, C. E. G. Analise da Tributagdo na Importacao e na Exportacdo. 6° Edi¢cdo. Editora: Aduaneiras.
2011

LEITE, L.A. Comentarios ao Cédigo Tributario Nacional. 1° Edigcdo. Editora Valer. 2010

BONFIM,R. Zona Franca de Manaus- Condicionantes do futuro. 1° Edicao. Editora Valer. 2012

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BORGES, T. J. Financiamento ao Comércio Exterior. O que uma empresa precisa saber. 1° Edicdo.Editora
IBPEX. 2012

SOUSA, José Meireles de. Gestédo do comércio exterior: exportacdo/importacdo.1° Edi¢do. Editora Saraiva.
2009

GILVAN, B. Tributagdo e beneficios fiscais no comércio exterior. 1° Edi¢do. Editora IBPEX. 2008

IZABEL. Comércio Exterior e o balango internacional de PAG. 1° Edicao. Editora Valer. 2015

NOGUEIRA, S. P.L. Como derrubar as barreiras internacionais de comércio. 1° Edicdo. Editora.
Aduaneiras.2006
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EMENTARIO

CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL

Curso Superior de Tecnologia em Logistica

DISCIPLINA cODIGO
INGLES INSTRUMENTAL TLOG16
CARGA HORARIA 40

EMENTA

A Lingua Inglesa como ferramenta comunicativa nas organiza¢des. Articulagcao entre comunicagao técnica
e nocdes gramaticais aplicadas da lingua inglesa no contexto logistico. Aprimoramento de vocabulario
técnico relacionado ao curso. Leitura, traducédo, andlise critica e elaboragéo de textos técnico-cientificos na
area de logistica

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a utilizar a Lingua Inglesa como ferramenta de comunicagdo nas organizacdes
empresariais na area logistica

BIBLIOGRAFIA BASICA

BASSANI, Sandra. Inglés para automacéo industrial. Editora Baralina, 2011
OXFORD. Dicionario Oxford escolar. 2° ed. Editora; OXFORD UNIVERSITY, 2007
BERNADI, A. D. Marketing Internacional. 6° ed. Editora IBPEX, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GUEDES, A. Negdcios Internacionais, Editora Cengage Lear, 2010

BERTAGLIA, P R. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de suprimentos. Saraiva, 2009.
MUNHOZ, ROSANGELA. IngLés Instrumental. Mod 1, Ed texto Novo, 2004

MUNHOZ, ROSANGELA. IngLés Instrumental. Mod 2, Ed texto Novo, 2004

GLENDINNING, Eric H. Oxford english for electrical and Mechanical Engineering. Ed OXFORD
UNIVERSITY, 2001
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EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA CcODIGO
GESTAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE TLOG 21
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Meio ambiente - conceitos basicos. O homem como ser integrante do meio ambiente. Sustentabilidade e
meio ambiente: concepc¢des filoséficas e cientificas sobre a relacgdo do homem com a natureza.
Sustentabilidade e gestdo ambiental: direitos e deveres em relagdo ao meio ambiente, degradacgéo
ambiental e impactos sociais. Gestdo sustentavel. Sustentabilidade e logistica.

OBJETIVO GERAL

Compreender a relagéo entre gestdo ambiental e sustentabilidade nas atividades logisticas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARBIERI, J.C. Gestdo Ambiental Empresarial . Conceitos, Modelos e Instrumentos. 32. Ed.Editora
Saraiva. 2011

DONAIRE, Denis. Gestdo ambiental nas empresas. 2° Edi¢cdo. Editora Atlas. 2009
PHILIPPI, A. J. Curso de Gestdo Ambiental. 2° Ed. Editora Manole. 2013

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MEIRELLES, W. Politicas Publicas e Sustentabilidade na Amazdnia. 1° Ed. Editora Valer. 2010
SALAZAR, A. Amazénia: globalizacdo e sustentabilidade. 2° Ed. Editora Valer. 2008

PEREIRA, D. Amazonia Insustentavel-ZFM-Estudo e andlise. 2° Ed. Editora Valer. 2008

TELLES, T; BRAGA, C. Meio Ambiente-Educacao e qualidade de vida. 1° Edicdo. Editora Valer. 2008

CHRISTOPHER, M. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos: criando redes que agregam
valor. 22 Edicdo. Thomson Learning, 2007.
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EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
INTRODUCAO A PESQUISA CIENTIFICA TLOG22
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Criacdo e produgéo do conhecimento no mundo moderno; Natureza do conhecimento cientifico; Ciéncia e
meétodo cientifico; Tipos de pesquisa cientifica e técnicas de pesquisa; Artigo cientifico; Estrutura e
apresentacéo de um trabalho cientifico; O conceito de Afro-Brasileiro e indigena. A cultura negra e a cultura
indigena; A contribuicdo do negro e do indio para a formacédo da sociedade brasileira. A diversidade na
Educacéo.

OBJETIVO GERAL

Conhecer e Aplicar os principios da metodologia da pesquisa cientifica assim como instrumentalizar os
cursistas na temética negra e indigena nas especialidades da formagéo académica para a formacao da
sociedade brasileira.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LAKATOS, E.M. e MARCONI,M. de .Metodologia do Trabalho Cientifico. Editora Atlas, 2010.
ANDRADE, M.M de. Introducéo a Metodologia do Trabalho Cientifico. 10° Ed. Editora Atlas. 2010
MATTOS, R,A. Histéria e Cultura Afro Brasileira. 1° Ed. Editora Contexto. 2007

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARROS, A.J; LE LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, M.A. 7° Ed. Editora Atlas. 2010.

PEREIRA. R,V. Apreendendo valores étnicos na escola. 1° Edicao Editora Autentica. 2010

BUVINIAE,M. Incluséo Social e Desenvolvimento Econdmico na AME. 1° Ed. Editora Campus.
2013

SEVERINO, A. J. Metodologia do trabalho cientifico. 23° Ed. Editora :Cortez. 2010.

HAIR JR, J. F.; BABIN, B.; MONEY, A. H.; SAMOUEL, P. Fundamentos de métodos de pesquisa em

administracdo. Editora: Bookman, 2005.
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EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
PLANEJAMENTO E CONTROLE DA PRODUCAO E OPERACOES TLOG23
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Conceitos, pré-requisitos, funcdes de apoio, estrutura e procedimento operacional. O plano mestre de
producéo. Planejamento e controle. Planejamento da capacidade Filosofias de administracéo da producéo.
Tipos béasicos de sistemas producdo. Mecanismos bésicos da gestdo da producdo. Programagédo com
capacidade infinita: MRP e CRP. Programac¢do com capacidade finita: OPT e Teoria das Restri¢des.
Regulagem da produgéo: sincronizacdo da produgéo e sistema Kanban.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a planejar e controlar o suporte logistico a producéo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CORREA, H. L.; CORREA, C. A. Administragdo de producdo e opera¢des, manufatura e servicos: uma
abordagem estratégica. 1° Ed. Editora Atlas, 2012

CONTADOR, J. C. Gestao de operacdes. 3°. ed. Editora: EdgardBlicher, 2010
CHIAVENATO, ldalberto. Planejamento e controle da producéo. Editora Manole, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

TUBINO,D.F. Planejamento e Controle da Producao. Teoria e Pratica. Editora Atlas 2009

LUSTOSA, Leonardo; MESQUISTA, Marco A.; QUELHAS, Oswaldo. Planejamento e controle da
producdo. Rio de Janeiro; Campus, 2008.

GIANESI, Irineu G. N.; CORREA, Henrique Luiz; CAON, Mauro. Planejamento, programacao e controle
da producédo. S&o Paulo: Atlas, 2007.

GAITHER, NORMAN. Administracdo de Producao e operacdes. Editora Pioneira.2006

RITMAN, L. P.. Administracdo da Producao e Operac¢des. Sdo Paulo. Ed Pearson. 2005.
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EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA CODIGO
ESTATISTICA APLICADA TLOG24
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Variaveis quantitativa e qualitativa. Varidveis continuas e discretas. Tabelas e graficos. Dados Agrupados
e ndo agrupados. Medidas de tendéncia central e de variabilidade. No¢bes de probabilidade. Modelos de
distribuicao: discreta e continua. Propriedades e uso da tabela da curva normal. Inferéncia estatistica.
Amostragem. Estimacé@o. Teste de hipOtese. Andlise estatistica aplicada. Comparagcdes de médias.
Regresséao. Elaboracao de graficos.

OBJETIVO GERAL

Subsidiar o aprendiz no sentido de utilizar os conhecimentos adquiridos no processo de aprendizagem para
0 uso dos conceitos bésicos de Estatistica.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CLARK, Jeffrey; DOWNING, Douglas. Estatistica Aplicada. Editora Saraiva. 32 Ed. 2011.

MORETTIN, Luiz Gonzaga. Estatistica basica: Probabilidade e Inferéncia. Volume Unico. Editora:Pearson
Prentice Hall, 2010.

CRESPO, Antbnio Arnot. Estatistica Facil — 192 ed. Ediitora: Saraiva , 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

VIEIRA, S. Elementos de Estatistica. 5° Ed. Editora Atlas, 2012.

HAIR JR, J. F.; BABIN, B.; MONEY, A. H.; SAMOUEL, P. Fundamentos de métodos de pesquisa em
administracdo. Editora:Bookman, 2005.

MUROLO, Afranio Carlos. Bonetto, Giacomo. Matemética Aplicada & Administracdo e contabilidade. 22
edicdo — Editora Cengage Learning, 2011.

KREYSZIG, E. Matemética Superior para engenharia. Editora: L.T.C, 2012 Volume 1.
KREYSZIG, E. Matemética Superior para engenharia. Editora: L.T.C, 2012 Volume 2.
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EMENTARIO

CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL

Curso Superior de Tecnologia em Logistica

DISCIPLINA cODIGO
GESTAO DE MATERIAIS E ESTOQUES TLOG25
CARGA HORARIA 40

EMENTA

Administracdo de Estoques; Politicas de Estoques; Tipos de Estoques; Custo de Estoques; Sistema de
Planejamento de Estoque; Previsdo de Estoques; Avaliagdo dos Niveis de Estoques; Estoque de
Segurancga; Custo de Armazenagem; Classificacdo ABC; Sistemas de Controle de Estoques.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a gerenciar Materiais e Estoque nas Organizagdes.

BIBLIOGRAFIA BASICA

POZO, Hamilton. Administrac@o de Recurso Materiais e Patrimoniais: Uma Abordagem Logistica.7° Ed.
Editora; Atlas, 2016.

WANKE, Peter. Gestdo de estoques na cadeia de suprimentos. 3° Ed. Editora: Atlas. 2011
BANZATO, Eduardo. Atualidades na Armazenagem. 7° Ed. Editora IMAM.2013

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

HARA. C.M. Logistica:armazenagem, distribuic&o e trade marketing. 5° Ed. Editora Alinea. 2013

DIAS, Marco Aurélio P. Administracdo de Materiais: Principios, Conceitos e Gestédo. 6° Ed. Editora: Atlas.
2009

ARNOLD, J.R. Tony. Administrag&do de Materiais: Uma Introducéo.Editora: Atlas, 2006
CHING, H.Y. Gestédo de Estoque s na Cadeia de Logistica integrada. 4° Ed. Editora Atlas. 2010.

FRANCISCHINI,P.G; GURGEL,F.A. Administracdo de Materiais e Patrim6nio.3° Edi¢cdo. Editora Pioneira
Thomson. 2014
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MINISTERIO DA EDUCAGCAO
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EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA CODIGO
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO EM LOGISTICA TLOG26
CARGA HORARIA 80
EMENTA

Conhecimento e operacionalizacdo dos softwares voltados para o ambiente logistico dentro das
organizacdes. Sistemas de informacdo e gerenciamento de cadeias de suprimento. Gerenciamento
estratégico da informacao. Integrac@o de processos logisticos e tecnologia de informacao. Informacéo e
cultura nas empresas. Arquitetura de sistemas de informagfes logisticos. Tecnologia de informagéo
disponivel: ERP, APS, E-business. Planejamento e implantac@o de sistemas logisticos.

OBJETIVO GERAL

Utilizar os recursos providos pela Tecnologia da Informacgéo nas atividades logisticas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BATISTA, Emerson O. Sistema de informag&o: o uso consciente da tecnologia para gerenciamento. 22
ed. Editora: Saraiva, 2012.

LAUDON, K. C.; LAUDON, J. R. Sistemas de informag¢des gerenciais. 92 ed.Ediitora: Prentice Hall, 2011.
DIAS,M.A Administracéo de Materiais: uma abordagem logistica. 6° Ed. Editora Atlas .2015

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

SANTOS, Ademar de Araujo. Informatica na empresa. 6° Edicdo. Editora Atlas. 2015
RUAS, Jorge. Informética para concursos. 7° Edi¢do. Editora Elsevier. 2009
VELOSO, Fernando de Castro. Informatica conceitos basicos. 7. ed. Editora Campus, 2014.

BERTAGLIA, Paulo R. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. 5° Edicdo. Ed. Saraiva,
2015.

SOFTWARES APLICADOS NO LABORATORIO: SOFTWARE ACTIVE TRANS FULL;ACTIVE LOGISTICA;

ACTIVE FRETE BRASIL; ACTIVE MOBILE; RASTREAMENTO DE CARGAS ;SERVICO DE HOSPEDAGEM NO
SERVIDOR ACTIVE.
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Projeto Pedag6gico
Curso Superior de Tecnologia em Logistica (IFAM/CMDI)

TERCEIRO SEMESTRE

MINISTERIO DA EDUCAGCAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAO

: INSTITUTO FEDERAL

EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA CcODIGO
ARMAZENAGEM E MOVIMENTACAO DE MATERIAIS TLOG31
CARGA HORARIA 80
EMENTA

Introducdo a Logistica de armazenagem e movimentacdo de materiais. Instalacdes, definicdes de
equipamentos de movimentagdo e armazenagem de materiais, Layout- métodos e organiza¢des do
trabalho. Planejamento e organizagdo. Rede logistica. Sistema e subsistemas logisticos e de armazéns:
técnicas de movimentacao e armazenagem de materiais. Armazenagem e distribuicéo fisica. Embalagem,
unitizacdo: paletizacao e conteinerizacdo. Estocagem e distribuicdo de pec¢as de reposicdo. Distribuicdo de
bens de consumo. Equipamentos de movimentag¢éo e armazenagem. Logistica e armazenagem industrial.
Aplicac¢des industriais

OBJETIVO GERAL

Capacitar os graduandos na solucdo de problemas de armazenagem e movimentacdo de materiais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. 2 ed.Sao Paulo:
Saraiva, 2009.

VIANA, J.J. Administrac@o de materiais: um enfoque prético. 1° Ed. Editora Atlas.2009
BANZATO, Eduardo. Atualidades na Armazenagem. Editora: IMAM. 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CARILLO J. E,et al. Atualidade na Armazenagem. 1° Ed. Editora Bookman. 2008

BALLOU, Ronaldo H.Gerenciamento da Cadeia de Suprimento/Logistica empresarial. 5° ed. Editora
bookman, 2006

CHOPRA, Sunil; MEINDL, Peter. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: estratégia, planejamento e
operacgédo. 4° Ed. Editora: Prentice Hall, 2011.

HARA C. M. Logistica: armazenagem, distribuicdo e trade marketing. Editora :Alinea, 2005.

TAYLOR, D.A. Logistica na Cadeia de suprimento: uma perspectiva gerencial. 1° Edicdo. 2005
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Projeto Pedag6gico
Curso Superior de Tecnologia em Logistica (IFAM/CMDI)

] =
MINISTERIO DA EDUCAGAO ,}5‘ -
SECRETARIA DE EDUCAGCAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA b Jl
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS = &
PRO-REITORIA DE ENSINO k’_: S‘S INSTITUTO FEOCRAL

DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGCAO

EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
GESTAO DA QUALIDADE E PRODUTIVIDADE TLOG32
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Histérico da qualidade, fundamentos da qualidade, qualidade em servigos, ferramentas da qualidade,
programas relacionados a qualidade, qualidade e as principais funcdes da organizagdo, integragdo de
sistemas certificaAveis de gestdo e a logistica e a qualidade. Gestdo da Qualidade Total (TQM).
Reengenharia. Criatividade. Estratégias para a Qualidade Total: orientada para o cliente, continua,
participativa. Os conceitos de cliente interno e externo. Estratégias de aprimoramento continuo. O cenério
nacional da qualidade.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a utilizar as ferramentas de qualidade e produtividade das atividades logisticas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

VIEIRA FILHO, Geraldo. Gestédo da qualidade total. 5° Ed. Editora; Alinea, 2014.
LUCENA, Gratuliano F. T. Sistemética de qualidade total. 7° Edi¢do. Editora: Ciéncia Moderna, 2013
GAITHER, N. Administracéo da producdo e Operacdes. Editora Pioneira Thomson Leaming. 2006

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANTONIO. M. Qualidade fundamentos e praticas para o curso de graduacéo. 1° Ed. Editora: BRASPORT.
2010

LAS CASAS, Alexandre. Qualidade total em servigos: conceitos exercicios e casos praticos. Editora Atlas.
2007.

ROBLES, JR. A. Gestdo da qualidade e do meio ambiente: um enfoque econdémico, financeiro e
patrimonial. Editora Atlas. 2006

BULGACOY, Sérgio. Manual de Gestao Empresarial. Editora Atlas. 2006
COSTA, E. L. Gestdo em processos Produtivos. 1° Ed. Editora: Intersaberes. 2009.

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas
Campus Manaus Distrito industrial- CMDI
Av Governador Danilo Areosa,n® 1672- Distrito Industrial, TEL: (092) 36146208 CEP 69075-351
www.ifam.edu.br — proen@ifam.edu.br — deg_proen@ifam.edu.br - http://www.cmdi.ifam.edu.br

76


http://www.cefetam.edu.br/
mailto:proen@ifam.edu.br
mailto:deg_proen@ifam.edu.br
http://www.cmdi.ifam.edu.br/

Projeto Pedag6gico
Curso Superior de Tecnologia em Logistica (IFAM/CMDI)
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- M Q: 4 =3
MINISTERIO DA EDUCAGAO ) Y —_51 -
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA B 5 1
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS = &

PRO-REITORIA DE ENSINO k’_: un INSTITUTO FEDERAL
DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAO L W 0214

EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
LOGISTICA REVERSA TLOG33
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Logistica Reversa: conceito, importancia, estrutura. Sustentabilidade Ambiental e Logistica Reversa.
Producéo Limpa. Reciclagem e Logistica Reversa. Canais de Distribuicdo Reversos. Logistica Reversa e
gestao integrada de residuos. Servicos de Coleta e Transporte de residuos.

OBJETIVO GERAL

Planejar e executar processos logisticos reversos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

XAVIER, Lcia Helena; CORREA, Henrique Luiz. Sistemas de logistica reversa: criando cadeias de
suprimentos sustentaveis. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

LEITE, Paulo Roberto. Logistica reversa: meio ambiente e competitividade. 2 ed. S&o Paulo: Editora:
Pearson Prentice Hall, 2009.

NOVAES, Antonio Galvéo. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuicdo: estratégia, operagéo e
avaliacdo. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

VALLE, Rogério; SOUZA, Ricardo Gabby de Souza. Logistica reversa: processo a processo. Sdo Paulo:
Editora Atlas, 2013.

PALERMO, M.A. Gerenciamento ambiental integrado. Editora Annablume. 2006
BARBIERI, J.C. Gestdo Ambiental Empresarial. Editora Saraiva. 2006

SEIFFERT,M.E. ISO 14001. Sistema de gestdo ambiental: implantacéo objetiva e econdmica. Editora
Atlas. 2007

SALAZAR, A. Amazbnia, globalizacéo e sustentabilidade. 2° ed. Editora Valer. 2008
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Projeto Pedag6gico
Curso Superior de Tecnologia em Logistica (IFAM/CMDI)

MINISTERIO DA EDUCAGCAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAO

EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA CODIGO
GESTAO DE CUSTOS LOGISTICOS TLOG34
CARGA HORARIA 80
EMENTA

Conceitos e classificacbes: gasto, desembolso, investimentos, perda, custo, despesa, desperdicios,
classificagdo dos custos, custos logisticos. Conceitos contdbeis tais como: balango patrimonial e seus
integrantes, demonstracdo do resultado do exercicio. Andlise do desempenho empresarial: solvéncia,
imobilizagédo, lucratividade e rentabilidade. Andlise custo/volume e lucro. Método de custeio. Frota prépria
versus terceirizagdo. Gestéo financeira de estoque.

OBJETIVO GERAL

Dotar as principais ferramentas de gestdo financeira para auxilio na tomada de decisdo em logistica

BIBLIOGRAFIA BASICA

MARION, José Carlos. Contabilidade bésica. 7. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.
CREPALDI, Silvio Aparecido. Curso basico de contabilidade de custos. 5. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.
BERNARDI. L.A. Manual de Empreendedorismo e Gestdo. Fundamentos. Editora Atlas 2012

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MARTINS. E. Contabilidade de Custos. 11° ed. Editora Atlas. 2015

LINS, Luiz dos Santos; SILVA, Raimundo Nonato Sousa. Gestao de custos: contabilidade, controle e
andlise. Sao Paulo: Atlas, 2014.

FERRARI. E.L. Contabilidade Geral. 9° Ed. Editora Impetus. 2011
FARIA, Ana Cristina de; COSTA, Maria de Fatima G. Gestao de custos logisticos. Sdo Paulo: Atlas, 2005.
BRUNILA. L; FAMA, R. Gestdo de Custos e formacéo de precos. 6° ed. Editora Atlas. 2012
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Projeto Pedag6gico
Curso Superior de Tecnologia em Logistica (IFAM/CMDI)

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGCAO

INSTITUTO FEDERAL

EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
SEGURANCA DO TRABALHO TLOG41
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Unidade | — Conceituacédo da Consolidacdo das Leis do trabalho (C.L.T); Unidade Il — Lei n° 6.514, de 22
de dezembro de 1977; Unidade Il — Portaria n° 3.214, de 8 de junho de 1978; Unidade IV — Norma
Regulamentadora 4 — Servi¢os Especializados em Engenharia de Seguranga e em medicina do Trabalho
SESMT; Unidade V — Norma Regulamentadora 5 — CIPA; Unidade VI — Norma Regulamentadora 6 -
Equipamentos de Prote¢do Individual — EPI’s; Unidade VII — Norma Regulamentadora 9 — Programa de
Prevencédo de Ambientais — PPRA; Unidade VIII — Norma Regulamentadora 17 — Ergonomia; Unidade IX —
Norma Regulamentadora 23 — Protecdo Contra Incéndios; Unidade X — Nocbes de Insalubridade e
Periculosidade; Unidade XI — Controle da Saude Ocupacional. Unidade Xll — Prevencéo de Acidentes do
Trabalho.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a planejar a seguranga do trabalho nas atividades logisticas

BIBLIOGRAFIA BASICA

ATLAS - Manuais de Legislacé@o Atlas. Seguranca e medicina do trabalho. 74.ed. S&o Paulo: Atlas, 2014
BARBOSA FILHO, Antonio Nunes. Seguranca de trabalho & gestdo ambiental. 42 ed. S&o Paulo: Atlas,
2011.

WACHOWICZ,C.M. Seguranca, Saude e Ergonomia. 1° Edigcdo. Editora IBPEX. 2012

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

SALIBA, Tuffi Messias. Insalubridade e periculosidade: aspectos técnicos e praticos. 142. ed. Sdo Paulo:
LTR, 2007.

[IDA, Itiro. Ergonomia - Projeto e Producéo. 22. ed. Sdo Paulo: LTR, 2005.

ALBORNOZ,S. O que é trabalho? Editora Brasiliense. 2010.

ANTUNES,R. Adeus ao trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade no mundo do trabalho.
14° ed. Editora Cortez. 2010

CHIAVENATO, |. Recursos Humanos. Editora Campus. 2009.
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Projeto Pedag6gico
Curso Superior de Tecnologia em Logistica (IFAM/CMDI)

MINISTERIO DA EDUCAGCAO "‘;3 =
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PRO-REITORIA DE ENSINO - E;‘ g)_g 1.1'Tfrr'|{ronowx
DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGCAO L
EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA CODIGO
REDACAO CIENTIFICA TLOG36
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Relatorios técnicos. Ensaios tedricos. Position papers. Projetos. Artigos Cientificos.

OBJETIVO GERAL

Capacitar os graduandos a redigir textos técnicos e cientificos em logistica

BIBLIOGRAFIA BASICA

NASCIMENTO-E-SILVA, Daniel. Manual de redacéo para trabalhos académicos: position papers, ensaios
tedricos, artigos cientificos e questfes discursivas. Sao Paulo: Atlas, 2012.

OLIVEIRA, J. R. S.; QUEIROZ, S. L. Comunicagéo e linguagem cientifica: guia para estudantes de
Quimica. Campinas: Atomo, 2007.

TRALDI, M.C; DIAS, R. Monografia passo a passo. 6° ed. Editora Alinea. 2010

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LAKATOS, E.M. E MARCONI,M. Metodologia do trabalho cientifico. 7° ed. Editora Atlas. 2007.

HAIR, J. F.; BABIN,B; MONEY,A.H; SAMOUEL,P. Fundamentos de métodos de pesquisa em
administracdo. Editora Bookman.2005

KASPARY, A. J. Redac¢éo Oficial: normas e modelos. Editora: Edita, 2007

SANTOS, DOS MUGNOL CORDEIRO ROCIO DO GISELE. Metodologia de Ensino por projetos. 6° ed.
Editora IBPEX. 2006

PAIXAO, V,M. Pesquisa e planejamento de marketing e propaganda. Editora IBPEX. 2012
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Projeto Pedag6gico
Curso Superior de Tecnologia em Logistica (IFAM/CMDI)

QUARTO SEMESTRE

w =
MlNlSTER_IO DA EDUCAGAO ) !:.ij‘ -
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA el -’%
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PRO-REITORIADEENSINO 5] &3 INSTITUTO FEDERAL
DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAO &=

EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA CcODIGO
GESTAO DE MARKETING TLOG35
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Evolugdo do conceito de marketing. Sistemas de marketing. Tipos de mercados. Segmentacdo de mercado.
Comportamento do consumidor. Composto de marketing. Conceito e componentes de um Sistema de
informética de marketing. Papel do dirigente de marketing previsto no SIM.

OBJETIVO GERAL

Compreender a aplicacdo do marketing mix nas atividades logisticas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

KELLER,K. Administracdo de Marketing. 4° Ed. Editora Pearson Bras. 2012
RITOSSA, M.C. Tépicos Especiais em Marketing. Editora IBPEX,2012
SIMONETTI,S. Trade Marketing. Editora IBPEX,2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FERREL, O. C.; HARTLINE, Michael. D. Estratégias de Marketing. Trad. 42. ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2009.

KOTLER, P.; KARTAJAYA, H.; SETIAWAN, I. Marketing 3.0: as forcas que estdo definindo o novo
marketing centrado no ser humano. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin L. Administracdo de Marketing. 142. ed. S&o Paulo: Pearson Education,
2012.

LAS CASAS, A. L. Administracao de Marketing: conceitos, planejamento e aplicacdes a realidade
Brasileira. 1a ed. S&o Paulo: Atlas, 2006.

MAXIMIANO, A. C. A. Teoria geral da administracdo. Sao Paulo: Atlas, 2012.
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Projeto Pedag6gico
Curso Superior de Tecnologia em Logistica (IFAM/CMDI)
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DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGCAO

EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
LOGISTICA DE DISTRIBUICAO TLOG42
CARGA HORARIA 80
EMENTA

Logistica Integrada. Servico ao cliente. Relacionamentos na Cadeia de Suprimentos. Estrutura e
Estratégias de distribuicdo. Posicionamento. Analise dos Sistemas de Transporte. Operacdes especiais de
transporte: milk run, x-dock, merge in transit, Logistica Global e a distribuicdo. Medidas de Desempenho na
Logistica de Distribuicdo. Roteirizagao.

OBJETIVO GERAL

A disciplina visa a capacitacdo de alunos ao planejamento, operacdo e avaliagdo de sistemas de
distribuicao logistica.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CARVALHO,A.O. Estratégias de Compras. Editora: Ciéncia Moderna, 2006.
NOVAES, A. G. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Distribuicdo. Ed Campus, 2007
ARBACHE, F. S. Gestéo da logistica, distribuicdo e trade marketing. Editora F.G.V, 2006

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOWERSOX,J.D. Logistica Empresarial: o processo de integracdo da cadeia de suprimento. Editora Atlas,
2010

BALLOU, R. H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos/Logistica Empresarial. Traducdo: Raul
Rubenich. Porto Alegre. Bookman, 2008

CHRISTOPHER, M. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos. Criando redes que
agregam valor. Pioneira Thomson learning, 2007.

TAYLOR, D. A. Logistica na Cadeia de Suprimentos: Uma perspectiva gerencial. Sdo Paulo, Pearson,
2005.

VIANA, Jodo José. Administracao de Materiais: Um enfoque prético. 1 ed. Atlas, Sdo Paulo,2009
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Projeto Pedag6gico
Curso Superior de Tecnologia em Logistica (IFAM/CMDI)

MINISTERIO DA EDUCACAO i T :—J .
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EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL

Curso Superior de Tecnologia em Logistica

DISCIPLINA CODIGO
LOGISTICA INTERNACIONAL TLOG43
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Logistica na economia globalizada. Aspectos da logistica globalizada. Estagios de operacdes globalizadas.
Economia global integrada. Cadeia de suprimento globalizada. Globalizagao das estratégias de operagdes.
Estratégias de mercado globais. Projeto de Rede Logistica para operacfes globais. Importagdo e
Exportacé@o. A Zona Franca de Manaus.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a resolver problemas de logistica em dimensé&o internacional.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LUDOVICO, Nelson. Logistica internacional. S&o Paulo: Saraiva, 2007.

BORGES, T,J. Financiamento ao Comércio Exterior — O que uma empresa precisa saber. Ed:
IBPEX, 2012.

MARTINS, L. Sistema de Comércio Exterior. Editora Aduaneiras, 2010

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

NOGUEIRA, S.P.L. C. Como derrubar as barreiras internacionais do comércio. Editora Aduaneiras, 2006
SOUZA, N.J. Desenvolvimento Econémico. 6° Ed. Editora Atlas. 2011.

GUEDES, A. Negécios Internacionais. Editora Cengage Lear, 2010.

BOTELHO, A. Redesenhando o projeto Zona Franca de Manaus, Editora Valer, 2008.

MEIRELLES, W. Processo de decisdo politica e a Zona Franca de Manaus. Ed Valer, 2015
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EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
LOGISTICA DE TRANSPORTES TLOG44
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Transporte e sua influéncia no sistema logistico. Os modais de transporte. Transporte intermodal.
Preparacao da carga. Os custos logisticos do transporte. Como projetar um sistema de transporte. A
elaboracéo e a otimizacdo de rotas. Medidas de desempenho em transporte. Objetivos de um sistema de
transporte. Movimentagéo de cargas.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a resolver problemas de transportes de materiais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

NOVAES, A.G. Logistica e gerenciamento da Cadeia de distribui¢cdo. 4° ed. Editora: Elsevier, 2015
BENZATO, E. Atualidades na armazenagem. 7° ed. Editora IMAM, 2013
CONTADOR, J. C. Gestéo das Operacdes. 3° ed. Editora Edgard Blucher, 2010

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

WANKE, Peter F. Logistica e transporte de cargas no Brasil: produtividade e eficiéncia no
século XXI. S&o Paulo: Atlas, 2010.

LAUDON, K, C; LAUDON, J. R. Sistemas de Informac¢bes gerenciais. Ed. 9°.Editora Prentice Hall, 2011
CORONADO,O. Logistica Integrada: um modelo de gestao. Editora Atlas, 2007.

FARIA, Ana Cristina de; COSTA, Maria de Fatima G. Gestao de custos logisticos. Sdo Paulo: Atlas, 2005.
DIAS, J. C. Logistica Global e macrologistica. Editora: Silabo, 2005.
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EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
GESTAO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS TLOG45
CARGA HORARIA 80
EMENTA

Definicdo de cadeia de suprimentos. Desafios e oportunidades de sua gestdo. Principais facilitadores:
Tecnologia da informacdo, Estrutura organizacional e tipos de relacionamentos/Parcerias. Projeto
coordenado da cadeia de Suprimentos e do Produto. Analise e mapeamento das cadeias. Terceirizacao.
Compras. AplicagBes industriais e iniciativas correntes na industria. Jogos Logisticos.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a compreender a vantagem competitiva empresarial através da gestdo da cadeia de
suprimentos

BIBLIOGRAFIA BASICA

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos / Logistica Empresarial. Porto Alegre.
Bookman. 2008.

PIRES, Silvio R. |. Gestdo da cadeia de abastecimento: conceitos, estratégias, praticas e casos. Sao
Paulo: Editora Atlas, 2009.

CHRISTOPHER, M. A. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. S&do Paulo: Cengage
Learning, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOWERSOX, D.J. Logistica Empresarial: 0 processo da integracdo da cadeia de suprimento. Editora
Atlas, 2010.

ARNOLD, J. R. Tony. Administragdo de materiais. S&o Paulo: Atlas, 2006
BOWERSOX, D.J. Gestéo Logistica da Cadeia de Suprimentos. Editora Bookman, 2006
TAYLOR, D,A. Logistica na cadeia de suprimentos: uma perspectiva gerencial. Editora Pearson, 2005.

GAITHER,N. A. Administra¢@o da producéo e operac¢8es. Editora: Pioneira Thomson Learning, 2006.
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EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
GESTAO DE COMPRAS TLOG46
CARGA HORARIA 80
EMENTA

Introducdo as compras e geréncia de fornecimento. Organiza¢do de compras. Estrutura de compras.
Procedimentos de compras. Equipes multifuncionais. Interacdo com outras fungfes na empresa. Estratégia
de compras. Desenvolvimento de estratégias de compras. Questdes de implementagcdo de estratégias de
compras. Decisdes de terceirizagdo. Parcerias. Geréncia de fornecedores. Ferramentas e técnicas de apoio
a atividade de compras. Compras e o comércio eletrénico. Questdes de negociacdo. Tendéncias futuras.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a resolver problemas de aquisicdo de materiais e servigos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

GUINDANI, A, A. Planejamento estratégico orcamentario. Ed IBPEX, 2012
CARVANHA FILHO, A. O. Estratégia de Compras. Editora Ciéncia Moderna, 2006.

ARKADER, Rebecca. Compras e geréncia de fornecimento no Brasil. Sdo Paulo: Mauad, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MARTINS, Petrénio G; ALT, Paulo R. Administracdo de materiais e recursos materiais. 3° ed. Editora
Saraiva, 2011.

CAMARGO, C. Planejamento Financeiro. Editora IBPEX, 2009

NOGUEIRA, Saulo P. L. Como derrubar as barreiras internacionais de comércio. Sdo Paulo: Aduaneiras,
2006.

CAVANHA FILHO, Armando Oscar. Estratégias de compras. Sdo Paulo: Ciéncia Moderna, 2006.

GAITHER, Norman; FRAZIER, Greg, Administracédo da producédo e operac¢des. 8. ed. Sdo Paulo:
Pioneira,2005.
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EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA CcODIGO
LIBRAS TLOG51
CARGA HORARIA 40
EMENTA

O processo de comunicacdo dos deficientes auditivos: surdez e bilinguismo. Introducdo aos aspectos
histéricos e conceituais da cultura surda e filosofia do bilinguismo. Conhecimento da vivencia comunicativa
e aspectos sdcio- educacionais do individuo surdo. Praticar Libras: o alfabeto; expressdes manuais e nédo
manuais. Expressdes socioculturais positivas: cumprimento, agradecimento, desculpas etc.; Expressfes
socioculturais negativas: desagrado, impossibilidade etc.; Introdu¢cdo a morfologia de Libras: nomes
(substantivos e adjetivos), alguns verbos e alguns pronomes.

OBJETIVO GERAL

Dar aos académicos subsidios técnicos, metodoldgicos e praticos capazes de embasar seu fazer
pedagoégico, numa perspectiva inclusiva.

BIBLIOGRAFIA BASICA

PERES, S. Politica da identidade- associativismo e movimento. Editora Valer, 2015
FONSECA, L, A. Metodologia cientifica ao alcance de todos. Editora valer, 2008
DAVEL, E.; VERGARA, S. C. Gestao de Pessoas e Subjetividade. 7° ed. Editora Atlas, 2015

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

PERLIN, G. Identidades Surdas. In: SKLIAR, C. (org.) A surdez: um olhar sobre as diferencas. Porto
Alegre 7° ed. Editora: Mediag&o, 2015.

QUADROS, Ronice Muller de; KARNOPP, Lodenir Becker. Lingua de sinais brasileira: estudos
lingUisticos. Sao Paulo: Artemed, 2004.

BUVINIAE, MA. Inclusao social e desenvolvimento Econémico na AME. Editora Campus, 2013
CORONADOQO, O. Logistica integrada: modelo de gestdo. Editora Atlas, 2007

CHIAVENATO, |. Gestéo de pessoas: 0 novo papel dos recursos humano nas organizagdes. 2° ed, 2011
FELIPE, Tania A. Libras em contexto. Brasilia: Editora MEC/SEESP, 2007.
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EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
ESPANHOL TLOG52
CARGA HORARIA
EMENTA

Leitura e interpretacdo de textos em lingua espanhola. Estratégias de leitura. Introducdo as estruturas
gramaticais do idioma. Vocabulario béasico e vocabulério especifico para a area de Logistica. Producéo
textual.

OBJETIVO GERAL

Promover a leitura, a interpretacéo e a reproducédo de textos de diferentes géneros discursivos produzidos
em Lingua Espanhola.

BIBLIOGRAFIA BASICA

RAZZOLINI FILHO, E. ZARPELAN, M, |. Dicionario de Administracao de A a Z. 22 Ed. Editora Juru4,
2006.

SIERRA, VARGAS . TERESA . Espanhol para secretariado- conhecendo o idioma. Editora IBPEX, 2010 .
FERRARI, JOSEFINA . ANA. LA LECTURA EM LENGUA ESPANOLA. Editora IBPEX, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

PROPOSTA CURRICULAR DO ENSINO MEDIO - LINGUA ESPANHOLA. Editora Travessia, 2011.

VILELA, A. C. A. Portugués - Conversacion para Viaje - Col. Michaelis Tour (portugués-espanhol) Editora
Michaelis, 2007.

Mini dicionario Espanhol-Portugués-Espanhol. 8° Edi¢cao. Editora: Saraiva, 2011

MORENO, Concha; FERNANDEZ, Gretel E. Gramatica Contrastiva del Espafiol para Brasilefios. Editora
Sgel, 2007.

BERTAGLIA, P, R. Logistica e Gerenciamento na Cadeia de Suprimentos. 2° Ed. Editora Saraiva, 2009
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Curso Superior de Tecnologia em Logistica

DISCIPLINA

SOCIOLOGIA DO TRABALHO

CODIGO

TLOGS3

CARGA HORARIA

EMENTA

Concepcdes classicas e contemporéneas da sociologia do trabalho e da divisdo social e sexual do trabalho.
Processo de trabalho e inovagdo tecnoldgica. Reestruturacdo produtiva e mercado de trabalho.
Organizagéo dos trabalhadores.

OBJETIVO GERAL

Analisar as questdes socioldgicas classicas e contemporaneas, referentes ao trabalho e aos trabalhadores.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CATTANI, A. D.; HOLZMANN, L. Dicionario de trabalho e tecnologia. Porto Alegre: Ed. UFRGS, 2011.
WACHOWICZ, C. M. Seguranca, Saude e Ergonomia. Editora IBPEX, 2012

HALL, R, H. organizac¢fes: estruturas, processos e resultados. 8 © ed. Editora Prentice Hall. 2014

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALBORNOZ, S. O que é trabalho? Editora Brasiliense. 2010.

ANTUNES, R. Adeus ao trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade no mundo do trabalho.
14° ed. Editora Cortez. 2010

CHIAVENATO, I. Recursos Humanos. Editora Campus, 2009
POCHMANN, M. Emprego no dsemvolvimento da nacéo, Editora Boitempo, 2008
AGOSTINHO, O. L. Tolerancia, ajustes, desvios e analise de dimensdes. Editora Blucher, 2011

ZAHAR, J. Sociologia do Trabalho. Editora Santana Mar, 2010
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Curso Superior de Tecnologia em Logistica

DISCIPLINA cODIGO
LOGISTICA E DESENVOLVIMENTO REGIONAL TLOG54
CARGA HORARIA 40

EMENTA

A Zona Franca de Manaus; O Processo Produtivo Basico da Zona Franca de Manaus; Principais
atividades econdmicas da Amazénia; Infraestrutura logistica da Amazénia;

OBJETIVO GERAL

Entender as principais diretrizes do desenvolvimento na Amazénia e sua relagdo com os recursos logisticos
regionais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MENDONCA, M, B. Processo de deciséo politica e a Zona Franca de Manaus. Editora Valer, 2015.
BONFIM, R. Zona Franca de Manaus- Condicionantes do futuro, Editora Valer, 2012.

MEIRELLES, W. Politicas publicas e sustentabilidade na Amazodnia. Editora Valer, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

VADE MECUM RT. S&o Paulo. Editora Revista dos Tribunais, 2010.

MELO, E. Polo de duas rodas na Amazénia. Editora Valer, 2014

BOTELHO, A. Redesenhando o projeto Zona Franca de Manaus, Editora Valer, 2008
SILVA, M. Metamorfoses da Amazonia. Editora Valer, 2012.

PEREIRA, D. Amazénia Insustentavel-ZFM- Estudos e Andlise. Editora Valer, 2008.
MAGALHES, C. Economia-Uma introducéo. Editora Valer, 2005.

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas
Campus Manaus Distrito industrial- CMDI
Av Governador Danilo Areosa,n® 1672- Distrito Industrial, TEL: (092) 36146208 CEP 69075-351
www.ifam.edu.br — proen@ifam.edu.br — deg_proen@ifam.edu.br - http://www.cmdi.ifam.edu.br

90


http://www.cefetam.edu.br/
mailto:proen@ifam.edu.br
mailto:deg_proen@ifam.edu.br
http://www.cmdi.ifam.edu.br/

Projeto Pedag6gico
Curso Superior de Tecnologia em Logistica (IFAM/CMDI)

MINISTER_IO DA EDUCAGAO )
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

9
SEE
]

BEES

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS = &
PRO-REITORIA DE ENSINO &; INSTITUTO FEDERAL

DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGCAO

EMENTARIO

CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)

Curso Superior de Tecnologia em Logistica

DISCIPLINA cODIGO
GESTAO DE PESSOAS TLOG55
CARGA HORARIA 40

EMENTA

Gestéo de pessoas em ambiente de mudancas. Trabalho como fator motivacional. Trabalho em equipe.
Processos de captagdo de talentos. Universidade corporativa. Gerencia do conhecimento e de
competéncias, considerando as especificidade da logistica.

OBJETIVO GERAL

Analisar os conceitos em gestao de pessoas, identificando a teoria e as praticas referentes a politica de
gestdo de pessoas nas organizagdes em ambiente de logistica.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DAVEL, Eduardo; VERGARA, Sylvia Constant. Gestdo de pessoas e subjetividade. Sdo Paulo: Atlas,
2015

MELLO, J. C. M. Negociagdo baseada em estratégia. 3° ed. Editora Atlas, 2012.

BARBOSA, R. P. Empreendedorismo e gestdo administrativa na educacao. Editora: Valer, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CHIAVENATO, ldalberto. Gestdo de pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizagfes. Rio
de Janeiro: Campus, 2011.

MARRAS, Jean Pierre. Gestao de pessoas em empresas inovadoras. SP: Futura, 2015.
COSTA, E.L. Gestdo em Processos Produtivos. Editora Intersaberes, 2009
AGOSTINHO, O. L. Tolerancia, ajustes, desvios e analise de dimensbes. Editora Blucher, 2011

LEAO, R. Relagdes Publicas para executivos. Editora: Valer, 2005.
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Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
EMBALAGEM E UNITIZACAO TLOG56
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Noc¢des bésicas de materiais de embalagem: principais tipos (plasticos, aco, aluminio, vidro, papel e
papeldo) e aplicacbes. Principais processos de fabricacdo de cada um desses materiais. Estruturas
complexas: laminacgé&o e coextrus&o. Insumos utilizados na fabricagdo de embalagens: aditivos, vernizes e
adesivos.

OBJETIVO GERAL

Fornecer aos académicos conhecimentos sobre transporte e movimentacéo, producdo de embalagens,
utilizacdo de embalagens, sistemas de envasamento, critérios para a sele¢cdo de embalagens.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DIAS, M, A. Administragdo de materiais: uma abordagem logistica. Editora Atlas, 2015.
VIANA, J.J. Administracdo de materiais: um enfoque pratico. Editora Atlas, 2009.

ARNOLD, J.R.T. Administracéo de materiais: uma introducdo. Editora Atlas, 2006

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GAITHER, N. Administracdo da producéo e operac¢des. Editora: Pioneira, Thomson Learning, 2006

BOWERSOX, D. Logistica Empresarial: o processo de Integracdo da cadeia de Suprimentos. Sao
Paulo:Atlas,2007.

TAYLOR, D. A. Logistica na Cadeia de Suprimentos: Uma perspectiva gerencial. Sdo Paulo, Pearson,
2005.

VOLLMANN, T, E. sistema de planejamento & controle da producdo para gerenciamento da cadeia de
suprimentos. Ed Bookman, 2006

MOURA, Reinaldo A. BANZATO, Jose Mauricio. Embalagem, Unitizacao e Conteinerizacéo. 42 ed . Sdo
Paulo:Iman, 2000.
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EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
GESTAO DE SERVICOS LOGISTICOS TLOG57
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Os servicos e sua evolugdo na Economia. Definicdo de servigos e suas caracteristicas. Diferenca entre a
prestacdo de servicos e 0s servigos ao cliente. Os servigos ao cliente e sua relagdo com a Logistica.
Dimensdes, fatores determinantes e padrdo de qualidade em servicos. Elementos do servigo ao cliente:
pré-transacionais, transacionais e pés-transacionais. Estabelecimento, manutencao e desenvolvimentos de
relacionamentos na cadeia de suprimentos.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a resolver problemas gerenciais de servi¢cos logisticos

BIBLIOGRAFIA BASICA

DORNELES, J.C.A. Empreendedorismo: transformando ideias em negécios. 6° ed. Editora Campus, 2016
VIEIRA FILHO, G. Gestao da qualidade total. 5° ed. Editora Alinea, 2014
RITOSSA, M.C. T. Topicos especiais em marketing. Editora IBPEX, 2012

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR (A partir dos referenciais do INEP, com no maximo 05 itens)

MELLO, J.C.A. Negociagao baseada em estratégia. 3° ed. Editora Atlas, 2012

BALLOU, R. H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos/Logistica Empresarial. Tradugdo: Raul
Rubenich. Porto Alegre. Bookman, 2008.

HALL, R. H. organizag¢fes: estruturas, processos e resultados. 8° ed. Editora Prentice Hall, 2014.
MARRAS, J. P. Gestdo de pessoas em empresas inovadoras. Editora: futura, 2015

ROBLES J, A. Gestéo da qualidade e do meio ambiente: enfoque econdmico, financeiro e patrimonial.
Editora Atlas, 2006.
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EMENTARIO

CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)

Curso Superior de Tecnologia em Logistica

DISCIPLINA cODIGO
MATEMATICA APLICADA TLOGS58
CARGA HORARIA 40

EMENTA

Matemética financeira: férmula de taxas equivalentes; juros simples e juros compostos; nocdes de limite;
continuidade de funcéo; derivada: aplicacbes — custo marginal, elasticidade, receita marginal, taxa de
variagdo, regra da cadeia e derivacdo implicita.

OBJETIVO GERAL

Desenvolver habilidades no uso do ferramental matematico. Possibilitar que os alunos construam
processos mentais légicos, permitindo aos mesmos que possam perceber a eficiéncia do equacionamento
matematico das questdes envolvendo a logistica.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MUROLO, Afranio Carlos. BONETTO, Giacomo. Matemética Aplicada a Administragcdo e contabilidade.
22 edi¢do — Editora Cengage Learning, 2011.

KREYSZIG, Erwin. Matematica Superior para Engenharia. Volume 1. Editora L.T.C, 2012
GUINDANI, A. A. Planejamento estratégico orcamentario. Editora IBPEX, 2012

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

OLIVEIRA, S. S. Algebra e Geometria: uma conexao possivel. Editora Valer, 2015
MAGALHAES, C. Economia- uma introduc&o. Editora Valer, 2005.

CLARK, J; DOWNING, D. Estatistica aplicada. 3° ed. Editora Saraiva, 2011

CAMARGO, C. Planejamento financeiro. Editora IBPEX, 2009.

KREYSZIG, Erwin. Matematica Superior para Engenharia. Volume 2. Editora L.T.C, 2012
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EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
DIREITO EMPRESARIAL TLOG59
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Nog6es gerais de Direito Empresarial. O empresario. Estabelecimento empresarial. Nome empresarial. Os
livros comerciais. As sociedades empresarias e as Sociedades Simples. Sociedade limitada e sociedade
andnima — estudo. Nocdes gerais de faléncias e recuperacdo de empresas. Titulos de créditos. Contratos
empresariais: nacional e internacional.

OBJETIVO GERAL

Compreender as bases legais das atividades logisticas, estudar os contratos empresariais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

COELHO, F. U. Manual de Direito Comercial. 28° ed. Editora Saraiva, 2016.
CAMPINHO, S. O Direito de Empresa a Luz do Novo Caédigo Civil. Editora Renovar, 2009.

MAMEDE, Gladston. Direito empresarial brasileiro: empresa e atuacao empresarial. Editora
Atlas, 20009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

VADE MECUM RT. 5° ed. Editora Revista dos Tribunais, 2010.

MARTINS, F. Curso de Direito Comercial. 3° ed. Editora Forense, 2009.

VIANA, L.; TELLES, T. Direito e cidadania- Fundamentos & Perspectivas. Editora Valer, 2010.
HEEKENHOFF, J. Direito e cidadania. Editora Valer, 2005.

IZABEL. Comércio Exterior e Balanco Internacional de PAG. Editora Valer, 2015.
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EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO EM LOGISTICA TLOG60
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Planejamento/ Gerenciamento Estratégico: conceitos, processos e escolas. Desenvolvimento de visédo
estratégica. Estratégias competitivas genéricas. Andlise da concorréncia. Papel estratégico de operagdes
logisticas. Prioridades competitivas na gestéo dos aspectos logisticos.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a utilizar estrategicamente técnicas de operacdes logisticas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CORREA, C.A. Et al. Administragcdo da producdo e operacfes, manufatura e servicos: uma abordagem
estratégica. Editora Atlas, 2012.

CHIAVENATO, I. Planejamento e controle da producao. Editora Manole, 2010.
BULGACOV, S. Manual de gestdo empresarial. Editora Atlas, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR (A partir dos referenciais do INEP, com no maximo 05 itens)

GUINDANI, A.A.; Planejamento estratégico orcamentario. Editora IBPEX, 2012.

ARNOLD, J. R. Tony. Administracdo de materiais. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

LUSTOSA, L.; MESQUITA, M. A.; QUELHAS,O. Planejamento e controle da producéo, 2008.
DORNELES, J.C.A. Empreendedorismo; transformando ideias em negécios. 6° ed. Editora Campus, 2016
AULLIRAUX, H; CLEMENTE, R.; PAIM, R. Gest&o de processos. Editora Bookman, 2009.
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EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
LOGISTICA DO VAREJO TLOG61
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Conceitos de varejo e atacado. Marketing do varejo. Canais de Distribuicdo. Localizagdo de pontos de
vendas e distribuicdo. Operadores logisticos na distribuicao. Utilizacdo de servicos de empresas courier. A
logistica reversa no varejo. Planejamento e organizacdo de Centros de Distribuicdo-CD. Emprego de
recursos de Tl-tecnologia da Informacdo nos CD. A colaboracgéo entre fornecedores e varejistas por meio
de instrumentos como ECR (eficiente Consumer Response), CPFR (Collaborative, Planning, Forecasting e
Replenishment) e outros.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a resolver problemas gerenciais de logistica do varejo

BIBLIOGRAFIA BASICA

RITOSSA, M.C. Tépicos Especiais em Marketing. Editora IBPEX,2012
NOVAES, A. G. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Distribuicdo. Ed Campus, 2007

DORNELES, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios.6° Edicdo.
Editora Campus. 2016

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LAUDON, K. C; LAUDON, J.R. Sistema de Informac&o Gerencial. Edicdo . Editora Prentice Hall, 2014

BATISTA, E.O. Sistema de Informacao: o uso consciente da Tecnologia para gerenciamento. 2° Edicao.
Editora saraiva. 2012

CORONADO, Osmar. Logistica integrada: modelo de gestdo. Sao Paulo: Atlas, 2007.

FERREL, O. C.; HARTLINE, Michael. D. Estratégias de Marketing. Trad. 42. ed. Sao Paulo: Cengage
Learning, 2009.

KELLER,K. Administrac@o de Marketing. 4° Ed. Editora Pearson Bras. 2012
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EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
PROJETOS LOGISTICOS TLOG62
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Metodologia geral para a elaboracdo de projetos. Natureza de projetos logisticos. Estrutura analitica de
Projetos (EAP). Definicdo de objetivos, escopo e estratégia para execucdo de projetos. Técnicas de
planejamento, controle e avaliacdo de projetos logisticos. Alocacdo de equipe de projeto. Tratamento
econdmico-financeiro dos projetos logisticos.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a resolver problemas gerenciais de projetos logisticos

BIBLIOGRAFIA BASICA

DUFFY, M. Gestao de Projetos arregimente os recursos. Editora Elsevier, 2006.
BOMFIM, R. Zona Franca de Manaus- condicionantes do futuro. Editora Valer, 2012.

BOTELHO, A. Redesenhando o projeto Zona Franca de Manaus. Editora Valer, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FONSECA, L.A. Metodologia Cientifica ao alcance de todos. Editora Valer, 2008
MELO, E. O Polo de duas rodas na Amazonia. Editora Valer, 2014.

BROGINI, G. Tributacdo e beneficios fiscais no comércio exterior. Editora IBPEX, 2008.
GUINDANI, A. A. Planejamento estratégico orcamentario. Editora IBPEX, 2012.

VALERIO NETO, A. Gestéo das pequenas e médias empresas de base tecnolégica. Editora Sebrae,
2006.
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EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
NEGOCIACAO APLICADA A CADEIA DE SUPRIMENTOS TLOG63
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Negociagdo como instrumento para o desenvolvimento de aliangas estratégicas e colaborativas na gestéao
da cadeia de suprimentos (supply chain management). Principais tipos de negocia¢édo. Planejamento e
organizacdo. Estratégias taticas de negociacdo. O uso da informacdo, do tempo e do poder para
maximizacao de resultados. Negocia¢des multilaterais. Aspectos culturais nas negociacoes.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a resolver problemas gerenciais de negociagéo aplicada a cadeia de
suprimentos

BIBLIOGRAFIA BASICA

MELLO, J.C.M Negociagdo baseada em estratégia. 3° ed. Editora Atlas, 2012

CHIAVENTATO, |. Gestdo de pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizag@es. 2° ed.
Editora: Campus, 2011

DAVEL, E.; VERGANA, S.C. Gestao de pessoas e subjetividade. 7° ed. Editora Atlas, 2015

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LEAO, R. Relag6es publicas para executivos. Editora Valer, 2005
LAUDON, K. C; LAUDON, J.R. Sistema de Informac&o Gerencial. Edicdo . Editora Prentice Hall, 2014
CORONADO, Osmar. Logistica integrada: modelo de gestdo. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

CHOPRA, S; MEINDL,P. Gestdo da cadeia de suprimentos: estratégia, planejamento e operacdes. 4° ed.
Editora: Pearson Prentice Hall, 2011.

MAXIMIANO, A.C.A. Introducéo a administracdo. 2° ed. Editora Atlas, 2011
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INSTITUTO FEDERAL

EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
PROCUREMENT E DESENVOLVIMENTO DE FORNECEDORES TLOG64
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Alternativas para o suprimento de insumos e servicos necessarios as organiza¢des. Procurement
tradicional e na versdo eletrdnica. Global Sourcing. Marketing reverso como ferramenta de procurement.
Comakership. Formalizacdo dos contratos de compra. Indicadores de desempenho. A¢Bes colaborativas
na cadeia de suprimentos e parcerias com fornecedores. Desenvolvimento de fornecedores de insumos e
de servigos.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a resolver problemas gerenciais de parceria e compra na cadeia de
distribuicéo

BIBLIOGRAFIA BASICA

CARVANHA FILHO, A. O. Estratégia de compras. Editora: ciéncia moderna, 2006.
ARKADER, R. Compras e gerencia de fornecimento no Brasil. Editora: Mauad. 2005.

BALLOU, R. H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos/Logistica Empresarial. Tradugdo: Raul
Rubenich. Porto Alegre. Bookman, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

VIANA, Jodo José. Administracao de materiais: um enfoque pratico. 1 ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

MARTINS, P. G.; ALT, P.R. Administracdo de materiais e recursos patrimoniais.3° ed. Editora saraiva,
20011

ARNOLD, J. R. Tony. Administracdo de materiais. Sdo Paulo: Atlas, 2006.
CORONADO, Osmar. Logistica integrada: modelo de gestao. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

SOBRAL, F. Administracao: teoria e pratica no contexto brasileiro. 2° ed. Editora Pearson Education,
2013
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CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)

Curso Superior de Tecnologia em Logistica

DISCIPLINA cODIGO

SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO E NEGOCIOS TLOG65
ELETRONICOS

CARGA HORARIA 40

EMENTA

Softwares ERP, tipo banco de dados tradicionais na gestdo da cadeia de suprimentos. Interface entre
sistema de e-business, ERP e CRM. Solug¢6es colaborativas tipo extendend entrerprise, de arquitetura
flexivel, interoperavel e com aplicacdes pré-integradas. Infraestrutura, disponibilidade e seguranca para a
implantag&o de negdcios eletronicos.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a resolver problemas gerenciais de integracdo de negdécios eletrénicos na
cadeia de suprimentos

BIBLIOGRAFIA BASICA

SLACK, N. Administracao da producao. Editora Atlas, 2011
ALVES, J. L. L.; Instrumentacdo controle e automacédo de processos. Editora L.T.C, 2012.

BERTAGLIA, P.R. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. 5° ed. Editora Saraiva, 2015

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LAUDON, K. C; LAUDON, J.R. Sistema de Informac&o Gerencial. Edicdo . Editora Prentice Hall, 2014
GAITHER,N. Administragcéo da produc¢éo e operac¢fes. Editora Pioneira Thomson Learning, 2006.

MARTIN, C. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos: criando redes que agregam valor.
Editora Pioneira Thomson Learning, 2007.

BULGACOV, S. Manual de gestdo empresarial. Editora Atlas, 2006.

LAS CASAS, A. Qualidade total em servicos: conceitos exercicios casos praticos. Editora Atlas, 2007.
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Projeto Pedag6gico
Curso Superior de Tecnologia em Logistica (IFAM/CMDI)

MINISTERIO DA EDUCACAO i T :—J .
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA G & l
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS = &
PRO-REITORIA DE ENSINO k’_: S{-‘ INSTITUTO FEDERAL
DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAO oA AN
EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)

Curso Superior de Tecnologia em Logistica

DISCIPLINA CODIGO
TOPICOS ESPECIAIS EM OPERACOES PORTUARIAS TLOG66
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Painel sobre os principais portos do Brasil e do mundo. Organizagéo portuaria no Brasil. Portos publicos e
protos privados. Portos e terminais portuérios. Localizagdo geografica e econdmica de um porto.
Caracteristicas fisicas (Lay-Out), funcionais e operacionais de um porto. Operacbes portuérias:
enquadramento legal, organizacdo dos fatores produtivos, concessdes do servi¢o publico.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a resolver problemas gerenciais de operacgfes portuarias

BIBLIOGRAFIA BASICA

LUDOVICO, N. Logistica internacional. 3° edicdo. Editora Saraiva, 2014.
BANZATO, E. Atualidades na armazenagem. 7° ed. Editora IMAM, 2013.
DIAS, J. C. Logistica Global e macrologistica. Editora: Silabo,2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

WANKE, P. F. Logistica e transporte de cargas no Brasil: produtividade e eficiéncia no século XXI. Editora
Atlas, 2010.

CHOPRA, S.; MEINDL, P. Gestao da cadeia de suprimentos: estratégia, planejamento e operacdes. 4° ed.
Editora Pearson Prentice Hall, 2011

NOGUEIRA, S. P.L. Como derrubar as barreiras internacionais do comércio. Editora aduaneiras, 2006
SIQUEIRA, h. Desenvolvimento regional recente no Brasil. Editora E- papers, 2010.

GUEDES, A. Negdcios Internacionais. Editora Cengage Lear, 2010
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Projeto Pedag6gico
Curso Superior de Tecnologia em Logistica (IFAM/CMDI)

] =
MINISTERIO DA EDUCAGAO ,}5‘ -
SECRETARIA DE EDUCAGCAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA b Jl
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS = &
PRO-REITORIA DE ENSINO k’_: S‘S INSTITUTO FEOCRAL

DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGCAO

EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)

Curso Superior de Tecnologia em Logistica

DISCIPLINA cODIGO
TOPICOS ESPECIAIS DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO EM TLOG67

LOGISTICA

CARGA HORARIA 20
EMENTA

Elaboracéo, andlise e discussao de projetos de P&D no ambito da gestéo logistica para diferentes tipos de
organizacbes. Estado da arte nos modelos de gestdo da cadeia de suprimentos. Adequacgdo das
experiéncias internacionais as necessidades brasileiras

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a resolver problemas gerenciais de pesquisa e estado da arte na gestédo da
cadeia de suprimentos de diferentes organizagoes.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARBIERI, J.C. Logistica hospitalar. Editora Saraiva, 2006
MENDONGCA, M.B.; Processos de deciséo politica e a Zona Franca de Manaus. Editora valer, 2015

BOWERSOX. Gestao da Cadeia de suprimento. 4° ed. Editora Mc Graw Hill, 2013

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERNARDI, L. A. Manual de empreendedorismo e gestdo: fundamentos. Editora Atlas, 2012

BARROS, A.J,LE LAKATOS, E.M; MARCONI,M.A Fundamentos de metodologia cientifica. 72 Ed.
Editora: Atlas, 2010.

SOUZA, J. M. Gestao do comércio exterior: exportacdo/importacdo. Editora saraiva, 2009.

HAIR JR,J.F.; BABIN,B.; MONEY,A.H.; SAMOUEL,P. Fundamentos de métodos de pesquisa em
administracdo. Editora: Bookman, 2005

DIAS, M.A.P. Administragdo dos materiais: principios, conceitos e gestao. 6° ed. Editora Atlas, 2009.
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MINISTERIO DA EDUCACAO i T :—J .
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA G & l
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS = &
PRO-REITORIA DE ENSINO k’_: S{-‘ INSTITUTO FEDERAL
DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAO oA AN
EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)

Curso Superior de Tecnologia em Logistica

DISCIPLINA cODIGO

TOPICOS ESPECIAIS DE DIAGNOSTICO SITUACIONAL EM TLOG68
LOGISTICA EMPRESARIAL

CARGA HORARIA 20

EMENTA

Avaliacao geral do ambiente logistica da organizagdo em andlise. Identificacéo dos gargalos logisticos nos
procedimentos praticados nas diversas areas logisticas da organizacdo. Andlise dos dados levantados.
Relatérios com recomendacdes para reducao ou eliminagédo das disfuncdes.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a mensurar diagnésticos na logistica empresarial.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CLARK, J; DOWNING,D. Estatistica Aplicada. 3° ed. Editora Saraiva,2011

DUFFY, M. Gestao de Projetos arregimente os recursos. Editora Elsevier, 2006.

KAPLAN, R.S. Mapas estratégicos. Editora Elsevier, 2004

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AULLIRAUX, H; CLEMENTE, R.; PAIM, R. Gestao de processos. Editora Bookman, 2009.
CONTADOR, J. C. Gestao das operag¢des. 3° ed. Editora: Edgard Blucher, 2010

MUROLO, A. C.; BONETTO, G. Matematica aplicada a administracdo e a Contabilidade. 2° ed. Editora
Cengage learning, 2011

CHOPRA, S.; MEINDL, P. Gestao da cadeia de suprimentos: estratégia, planejamento e operagdes. 4° ed.
Editora Pearson Prentice Hall, 2011

BALLOU,R.H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos/logistica empresarial. 5° ed. Editora: Bookman,
2006.
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Projeto Pedag6gico
Curso Superior de Tecnologia em Logistica (IFAM/CMDI)

MINISTER_IO DA EDUCAQAO i % g
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUQA(;AO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS ﬁg m
PRO-REITORIA DE ENSINO - @ ga ltzjm{ronnmx
DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUACAO sammacn
EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA cODIGO
TOPICOS ESPECIAIS EM LOGISTICA GERAL TLOG69
CARGA HORARIA 40
EMENTA

Disciplina de oferecimento nédo regular, ministrada por docentes da instituicdo ou pesquisadores visitantes.
Conferéncias, palestras e seminarios abordando temas atuais da logistica proferidas por professores
especialistas ou profissionais de &reas afins bem como alunos do curso. Também serdo inseridas
metodologias de webinars de revistas especializadas importantes para a formacao global do estudante,
ndo abordadas nas disciplinas regulares oferecidas pelo programa.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a pesquisa do estado da arte em logistica e suas implicacbes na atual
conjuntura dos mercados

BIBLIOGRAFIA

DE ACORDO COM 0OS TOPICOS
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25. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

GONCALVES, Francisca S. Plano de Desenvolvimento do Ensino de Graduagéo.
Universidade do Oeste de Santa Catarina. UNOESC 2002.

SOARES, José Francisco e ALVES, Maria Teresa Gonzaga. Contexto escolar e indicadores
educacionais: condi¢cdes desiguais para efetivacdo de uma politica de avaliacao
educacional. UFMG. Educacao e Pesquisa, vol. 39, n° 1. Sdo Paulo Jan/Mar — 2013.

ZEMELMAN, Hugo. Sujeito e sentido: consideracdes sobre a vinculagdo do sujeito ao
conhecimento que constréi. In: Conhecimento prudente para uma vida decente: Um
discurso sobre as ciéncias revisitado. SANTOS, Boaventura de Souza (org). 22 edicdo —
Sao Paulo: Cortez, 2006.

26. REQUISITOS LEGAIS E NORMATIVOS

BRASIL. Decreto-Lei n°® 4.127, de 25 de fevereiro de 1942. Estabelece as bases de
organizacdo da rede federal de estabelecimentos de ensino industrial. Diario Oficial da
Unido. Rio de Janeiro, RJ, 27 fev. 1942. Disponivel em:
<http://www2.camara.leg.br/legin/fed/declei/1940-1949/decreto-lei-4127-25-fevereiro-
1942-414123-publicacaooriginal-1-pe.html>. Acesso em 6 ago 2014.

. Decreto-lei n® 9.758, de 5 de setembro de 1946. Transfere para Belterra, Estado
do Para, e para o Vale de Solimbes, Estado do Amazonas, respectivamente, os atuais
Aprendizados Agricolas Manuel Barata, de Belém, e Rio Branco, de Manaus, cria a Escola
de Iniciacdo Agricola no Territorio do Acre, e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido.
Rio de Janeiro, RJ, 5 set. 1946. Disponivel em:
<http://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:federal:decreto.lei:1946-09-05;9758>. Acesso em 6
ago 2014.

. Lein® 3.552, de 16 de fevereiro de 1959. Disp&e sobre nova organizacao escolar
e administrativa dos estabelecimentos de ensino industrial do Ministério da Educacéo e
Cultura, e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido. Rio de Janeiro, RJ, 17 fev. 1959.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L3552.htm>. Acesso em 6 ago
2014.

. Decreto n° 47.038, de 16 de outubro de 1959. Aprova o Regulamento do Ensino
Industrial. Diario Oficial da Unido. Rio de Janeiro, RJ, 23 out. 1959. Disponivel em:
<http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1950-1959/decreto-47038-16-outubro-1959-
386194-publicacaooriginal-1-pe.html>. Acesso em 6 ago 2014.

. Decreto n° 83.935, de 4 de Setembro de 1979. Altera a denominagdo dos
estabelecimentos de ensino que indica. Diario Oficial da Unido. Brasilia, DF, 5 set. 1979.
Disponivel em: <http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1970-1979/decreto-83935-4-
setembro-1979-433451-publicacaooriginal-1-pe.html>. Acesso em 6 ago 2014.
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. Decreto n°® 7.566, de 23 de setembro de 1990. Créa nas capitaes dos Estados da
Escolas de Aprendizes Atrtifices, para o ensino profissional primario e gratuito. Diario Oficial
da Unido. Rio de Janeiro, RJ, 23 set. 1909. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/setec/arquivos/pdf3/decreto_7566 1909.pdf>. Acesso em 6 ago
2014.

. Lei n°® 8.670, de 30 de Junho de 1993. Dispde sobre a criacdo de Escolas
Técnicas e Agrotécnicas Federais e da outras providéncias. Diario Oficial da Uni&o. Brasilia,
DF, 30 jun. 1993. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8670.htm>.
Acesso em 6 ago 2014.

. Lein®8.731, de 16 de Novembro de 1993. Transforma as Escolas Agrotécnicas
Federais em autarquias e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido. Brasilia, DF, 16
nov. 1993. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8731.htm>. Acesso
em 6 ago 2014.

. Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da
educacado nacional. Diario Oficial da Unido. Brasilia, DF, 23 dez. 1996. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/|9394.htm>. Acesso em 6 ago 2014.

. Decreto n°5.154, de 23 de julho de 2004. Regulamenta o § 2° do art. 36 e os arts.
39 a4l daLein®9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases
da educacao nacional, e d&a outras providéncias. Diario Oficial da Unido. Brasilia, DF, 23 jul.
2004. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-
2006/2004/Decreto/D5154.htm#art9>. Acesso em 6 ago 2014.

.Lein° 11.645 de 10/03/2008; Resolucdo CNE/CP N° 01 de 17 de junho de 2004):
Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relacdes Etnico-raciais e para
o Ensino de Histéria e Cultura Afro-brasileira e Indigena; A teméatica da Histéria e
Cultura Afro-Brasileira e Indigena esta inclusa nas disciplinas e atividades curriculares do
curso?

. Lein®9.795, de 27 de abril de 1999 e Decreto N° 4.281 de 25 de junho de 2002),
gue trata das politicas de educacao ambiental.

.Lei n®11.788 - Estagio Disp0e sobre o estagio de estudantes.
.Lei n® 9.394 - LDB Estabelece as diretrizes e bases da educagcao nacional.

Legislacdo Educacional do MEC Informacfes completas na pagina do MEC:
http://www.mec.gov.br.

. Parecer CNE/CES n° 27712/2006 Parecer sobre a organizacdo da Educacao
Profissional e Tecnologica de graduacao.

.Portaria n°® 28229/12/2006 Incluséo de cursos no Catalogo Nacional dos Cursos
Superiores de Tecnologia.
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.Portaria n® 1208/2006 Adequacdo da denominacdo de cursos ao Catélogo
Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia.

.Portaria n°® 1028/07/2006 Aprovacdao do Catalogo Nacional dos Cursos
Superiores de Tecnologia.

.Portaria n°® 1.02411/05/2006 Implantacdo do Catalogo Nacional dos Cursos
Superiores de Tecnologia.

.Decreto n° 5.77309/05/2006 Inclusdo de sugestdes no Catalogo Nacional dos
Cursos Superiores de Tecnologia.

.Decreto n° 5.15423/07/2004 Regulamenta os artigos 36, 39 a 41 da Lei n® 9.394
- LDB.

.Resolucdo CNE/CP n° 318/12/2002 Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais
Gerais para a organizacao e o funcionamento dos Cursos Superiores de Tecnologia.

.Decreto n°© 3.86411/07/2001 Acresce dispositivo ao Decreto n° 3.860 que dispde
sobre a organizacdo do ensino superior e a avaliagdo de cursos e instituicdes.

.Decreto n° 3.86009/07/2001 Dispbe sobre a organizacdo do ensino superior, a
avaliacdo de cursos e instituices, e da outras providéncias.

.Parecer CNE/CES n° 57504/04/2001 Consulta sobre a carga horéaria dos cursos
superiores.

.Parecer CNE/CES n° 43602/04/2001 Consideracdes sobre Cursos Superiores de
Tecnologia - Formacédo de Tecndlogos.

.Lei n® 10.09819/12/2000 Estabelece normas gerais e critérios basicos para a
promocdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e da outras providéncias.

.Portaria n°® 1.679 DispBe sobre requisitos de acessibilidade de pessoas
portadoras de deficiéncias, para instruir os processos de autoriza¢do e de reconhecimento
de cursos, e de credenciamento de institui¢cdes.

.Parecer CES n°®1.07023/11/1999 Critérios para autorizacéo e reconhecimento de
cursos de Instituicbes de Ensino Superior.

.Parecer n°® 77603/12/1997 Orientacdo para as diretrizes curriculares dos cursos
de graduacéo.
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